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[ Manual de Autoevaluacion es un instrumento que
permite a cualquier organizacion de la sociedad
civil, por si misma, valorar su grado de
cumplimiento con los Estandares de Transparencia
y Rendicion de Cuentas adoptados en el marco de la
Iniciativa Regional de la Sociedad Civil Rendir
Cuentas, en funcion de la calidad y pro-actividad de la
informacion que entrega al publico. Esta valoracion se
realiza con un conjunto de indicadores que se
consideran de mayor o menor importancia, la cual esta
reflejada de manera precisa en la ponderacion numerica
asignada a cada indicador. Al aplicar el conjunto de
indicadores, la organizacion obtiene un puntaje total.
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|. La Iniciativa Regional de la
Sociedad Rendir Cuentas

Desde el ano 2010 una alianza de cuatro organizaciones de la sociedad civil de America
Latina -la Confederacion Colombiana de ONG, la Red ONG por la Transparencia de
Colombia, la Red Internacional CIVICUS y el Instituto de Comunicacion y Desarrollo de
Uruguay-, gesto la Iniciativa Regional de la Sociedad Civil Rendir Cuentas. Esta
busca “contribuir a fortalecer el sector de las organizaciones de la sociedad civil en
America Latina, a traves de poner en la agenda publica y en la agenda propia de un
numero significativo de estas organizaciones, la preocupacion por la autorregulacion a
traves del ejercicio responsable de la transparencia y la rendicion de cuentas con
todos los publicos”. Para este proposito, en Rendir Cuentas entendemos por
autorregulacion el conjunto de practicas que, de manera voluntaria y por iniciativa
propia, asumen las organizaciones de la sociedad civil para controlarse y evaluarse v,
en general, para mejorar su gestion.

Esta practicas pueden ser adoptadas como resultado de su decision independiente,
gracias al acercamiento con otras organizaciones pares o por su participacion en un
gremio; por lo tanto, en el concepto de autorregulacion contemplamos aguellas
practicas de las organizaciones de la sociedad civil diferentes a las que deben ejecutar
como resultado de imposiciones externas, ya sean de caracter normativo o por
disposicion estatal.

La Iniciativa Regional se enfoca en cuatro principales lineas de trabajo:

« Construccion colectiva de estandares comunes de transparencia y
rendicion de cuentas para organizaciones de la sociedad civil -que
van evolucionando-, y el apoyo a las mismas para su implementacion.

« Desarrollo de ejercicios publicos de Rendicion Social y Publica de
Cuentas, a traves de los cuales se presenta a diversos plblicos, de
manera periodica, informacion comun y comparable sobre lo que son y
hacen un numero significativo de organizaciones de la sociedad civil en
cada pais y para la region como un todo.

« sConsolidacion del Centro Virtual: Rendir Cuentas, un portal de
Internet definido como un espacio interactivo de construccion de
conocimiento y de reflexion en torno a la trasparencia y la rendicion de
cuentas de las Organizaciones de la Sociedad Civil y como recurso para
la formacion y fortalecimiento de organizaciones en este tema. En el
Centro Virtual se publican los ejercicios de Rendicion Social y Publica de
Cuentas de las organizaciones participantes de la Iniciativa Regional.
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« Generacion de contenidos y promocién de debates sobre el
ambiente habilitante para la adecuada rendicion de cuentas de las
organizaciones de la sociedad civil, esto es, el ambiente politico,
cultural e institucional que, en una sociedad dada, les permite y les
ayuda a hacer mejor su trabajo.

La Iniciativa Regional es en la actualidad una alianza de 35 organizaciones de la
sociedad civil {DEE}“ -en nueve paises: Argentina, Colombia, Chile, Ecuador,
Nicaragua, Paraguay, Perl, Republica Dominicana y Uruguay- las cuales se constituyen
en el comite promotor de Rendir Cuentas a nivel regional. A traves de este comite, vy
retomando la experiencia desarrollada en los ultimos seis anos por los socios gestores,
se ha consolidado una novedosa metodologia para la Rendicion Social y Plblica de
Cuentas (RSC), la cual se sustenta en unos estandares de informacion al publico,
construidos colectivamente y de manera CDHEEHEU&E'E.E‘ Asi mismo, con este
acumulado, ha entrado a jugar un papel protagonico en los principales foros e
instancias internacionales en las cuales se debate sobre las caracteristicas y las
condiciones de las practicas de transparencia y rendicion de cuentas de las 0sc®

Sin embargo, el establecimiento de una cultura de la transparencia y la rendicion de
cuentas en las OSC es un proceso lento y no necesariamente facil. Depende de diversos
factores tanto internos, propios de la misma organizacion, como externos, inherentes
al medio en el gue esta se desenvuelve. Para apoyar estos procesos, desde Rendir
Cuentas se han ido desarrollando herramientas que contribuyen a fortalecer la
capacidad de las organizaciones para instaurar practicas de autorregulacion: una de
estas herramientas es la metodologia de autoevaluacion gque a continuacion
presentamos.
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En la Iniciativa Regional cuando se habla de la importancia de cultivar una cultura de
la transparencia y la rendicion de cuentas en las organizaciones, nos estamos
refiriendo a la necesidad de asumir la responsabilidad por hacer visible y poner a
disposicion de los distintos puablicos la informacion acerca de lo que nos
proponemos lograr, los recursos de distinto tipo que administramos, como nos
gestionamos para alcanzarlo y que resultados obtenemos. 5e destaca la
responsabilidad imperiosa de dar toda la informacion necesaria, para que esos sectores
sociales, en su calidad de sujetos de derechos, conozcan la organizacion e interactuen
con ella para exigirle coherencia, calidad y efectividad, a partir de lo que
autonomamente cada organizacion se ha propuesto lograr. Por lo tanto, consideramos
que en las OSC es posible y tiene sentido, aceptar y proponer que dichos publicos
interactlen con la organizacion, le hagan preguntas, le propongan alternativas.

De esta manera, para Rendir Cuentas, instaurar una cultura de la transparencia y la
rendicion de cuentas en una organizacion de la sociedad civil exige dar informacion de
manera proactiva y sistematica sobre como esta estructurada formalmente la
organizacion, como gestiona sus decisiones y maneja sus recursos, queé actividades
realiza en lo concreto en funcion de sus objetivos y su mision: con que recursos, en
donde y a quiénes beneficia o sobre qué sectores sociales incide, en qué medida esas
actividades se relacionan con los principales programas y politicas estatales, y como
valora sus resultados. Es una oportunidad clave para ordenar e interrelacionar toda la
informacion que se maneja en la organizacion, de tal manera que la misma sirva a una
gestion mas efectiva y mas confiable; en fin, es una dinamica que fortalece tanto las
capacidades, como la legitimidad de la organizacion,

Si bien este es un proceso propio de cada organizacion, en el cual no se puede sustituir
la propia responsabilidad, consideramos que se ve enriguecido cuando, ademas, se
hace de manera colectiva con referentes compartidos con otras OSC. La experiencia ha
demostrado que cuando se agrupan organizaciones para hacer rendicion publica de
cuentas, el impacto mutuo se potencia y se logra hacer de ello un hecho comunicativo
y politico.

Rendir Cuentas
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El comité promotor de Rendir Cuentas considera que las razones y motivaciones que
puede tener una organizacion de la sociedad civil para instaurar una cultura de la
transparencia y la rendicion de cuentas®@ se pueden agrupar en tres ambitos de su
accionar:

Uno es el AMBITO INDIVIDUAL, que hace relacion a por qué una organizacion por si sola
decide comprometerse con esta dinamica de ser transparente y rendir cuentas y de
invertirle recursos de todo orden en materializarla. Los principales argumentos a
considerar son:

« Porque entendemos que hay un conjunto de razones eticas: por conviccion
propia y por responsabilidad con nuestros constituyentes, socios, donantes y
destinatarios. Porgue es, ademas, un asunto de congruencia con nuestras
misiones institucionales.

« Porgue entendemos que es un derecho de los beneficiarios o destinatarios
del accionar de la organizacion: tiene que ver con su derecho a saber quién
les esta entregando un bien o prestando un servicio, a obtener un trabajo de
calidad, a conocer la proveniencia y el destino de los recursos utilizados.

» Porque es un derecho de los donantes: aquellos que aportan recursos de
cualguier tipo a nuestra labor tienen el derecho a saber como, donde y en
que se invierten los recursos entregados. Es ademas una manera de mantener
la continuidad del respaldo.

« Porque manejamos bienes publicos: ya sea porgue provienen, en muchos
casos, de recursos estatales (del Norte o del Sur) o porque simplemente las
acciones van dirigidas a la produccion de bienes o a la realizacion de
derechos de grupos especificos de personas, es decir, son recursos para la
produccion de bienes publicos.

« Para mejorar la gestion de las propias OSC: hemos encontrado que la
transparencia proactiva es una verdadera palanca de calidad, que ayuda a
visibilizar nuestros problemas de informacion (y por este camino de otras
areas) y nos obliga a construir acuerdos internos sobre informacion para el
publico que pueden enriquecer diversas areas de la gestion de la
organizacion.

El segundo es el AMBITO COLECTIVO DE LA SOCIEDAD CIVIL, que hace relacion a los
argumentos para participar, como organizacion, en una iniciativa comun de

construccion de la cultura de la transparencia y la rendicion de cuentas de la sociedad
civil.

Manual de Auto-evaluacion de la Transparencia y |a Rendicion de Cuentas de 05C




Estas razones se dan en distintas dimensiones (politicas, economicas, democraticas,
sociales, eticas) y se refieren a como las OSC se fortalecen internamente y fortalecen
su legitimidad, en tanto hacen parte de un proceso mas amplio de fortalecimiento del
sector:

« Es una necesidad, toda vez que el tema ya esta en la agenda plblica y hay
muchos intentos para determinarnos como ser trasparentes y rendir cuentas:
como decimos cologuialmente, “o nos autorregulamos © nos imponen
regulaciones desde fuera”.

- Permite una importante cohesion gremial gque protege y promueve a las 0SC.

» Genera posicionamiento politico y visibilidad en el entorno geografico de las
respectivas OSC.

- Al contribuir a ganar confianza y legitimidad, se propicia un ambiente mas
favorable para el desempeno de las O5C, lo que en el contexto internacional se
conoce como “ambiente habilitante” o enabling environment.

« Permite tener mayor capacidad de incidencia politica, al elevar la calidad del
discurso publico de las organizaciones en general y de las que participan en la
rendicion de cuentas en particular.

« Aporta informacion sistematica desde cada organizacion que contribuye a la
construccion de una mirada comun y responsable del conjunto del sector.

« Abre y fortalece el dialogo con otros sectores y actores interesados en las OSC.
« Crea una ruta de fortalecimiento de las OSC a partir de la identificacion de sus
necesidades y debilidades comunes.

« La rendicion de cuentas de una organizacion solo puede constituirse en un
hecho politico en la medida en que se hace de manera colectiva con otras
organizaciones.

Un tercer ambito, no menos importante, es la exigencia que desde el AMBIENTE
INTERNACIONAL se esta haciendo a las organizaciones sociales para no solo exigir
rendicion de cuentas de terceros (el Estado, el sector privado, la cooperacion,...) sino
practicarla. En particular el proceso de discusion global adelantado en el marco del
Foro Abierto para la Eficacia del Desarrollo de las O5C, donde miles de organizaciones
de todo el planeta acordaron ocho criterios fundamentales de identidad y trabajo
denominados “Los Principios de Estambul para las OSC como actoras del Desarrollo™€)
el quinto de los cuales se refiere al compromiso con practicar la trasparencia y la
rendicion de cuentas.

Quinto Principio de Estambul;

Rendir Cuentas
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Il. Explicacion del manual
de autoevaluacion

Nuestro punto de partida es que el espectro de formas de organizacion de la sociedad
civil es sumamente amplio. Esto constituye una gran riqueza pero tiene como
implicacion metodologica y politica el que no pueden utilizarse, en la mayoria de los
casos, las mismas herramientas para todas las organizaciones, en toda situacion o
lugar. Por lo tanto, la presente metodologia de auto-evaluacion de la situacion de
transparencia y rendicion de cuentas en una organizacion dada, es valida para un sub-
grupo claramente delimitado dentro del universo que constituye la sociedad civil.

Los rasgos caracteristicos que delimitan e identifican a este conjunto de
organizaciones de la sociedad civil a las cuales va dirigida esta metodologia de auto-
evaluacion son en general, los siguientes:

- Estan formalmente constituidas, registradas ante autoridad puoblica de
acuerdo con normas legales vigentes que las rigen.

« Estan dotadas de estructuras formales de decision, gestion y funcio-
namiento, que gozan de cierta estabilidad.

« Son autonomas, esto es, sus organos de gobierno toman todas las decisiones
mas importantes referidas a la accion y proyeccion de la organizacion.

« Son de caracter civil, no-estatal o gubernamental.

« Son entidades sin fines de lucro, que por lo mismo revierten sus excedentes
y/0 ganancias en la propia actividad.

- Prestan servicios o dirigen su proposito para beneficio de terceros y no de
sus miembros.

- Su motivacion es abierta y solidaria, y no tienen vinculacion directa o
indirecta con proyectos por fuera de la ley.

En todo caso, es importante senalar que cada 0OSC que decide desarrollar este
gjercicio de autocevaluacion debe tener presente que los indicadores seleccionados
corresponden a unas condiciones tipo o promedio de desarrollo, consolidacion vy
tamano de organizaciones y a unas condiciones generales del marco legal
predominante en los diversos paises de América Latina. De esta forma, es claro que
algunos indicadores pueden no aplicar de manera directa a algunas organizaciones, lo
cual no les invalida realizar el ejercicio pero si les exige contextualizar el analisis de
sus analisis.
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5. Descripcion del Manual de Autoevaluacion

A. Presentacion del Manual

Con la experiencia y el saber acumulados, el comité promotor de Rendir Cuentas ha
decidido construir y poner a disposicion de las organizaciones de la sociedad civil una
herramienta de autoevaluacion basada en los Estandares de Trasparencia y Rendicion
de Cuentas acordados por las organizaciones socias de la Iniciativa Regional.

Esta herramienta sirve de guia a las propias organizaciones, sus directivas y sus
equipos de trabajo para adelantar un ejercicio sistematico de reflexion interna,
evaluacion y valoracion sobre el avance de sus practicas de transparencia y de
rendicion de cuentas, reflejado en puntajes para cada item consultado y por areas
tematicas.

Los resultados obtenidos, tanto cualitativos como cuantitativos, permiten tener una
mirada en perspectiva sobre el nivel de visibilidad y comunicacion con los diferentes
publicos de la organizacion, asi como ubicar los retos y campos de mejoras futuras
para ir fortaleciendo una cultura institucional de compromiso con la rendicion de
cuentas. Estas reflexiones, a su vez, pueden contribuir a que la organizacion mejore su
gestion administrativa: es como un “subproducto” del ejercicio en el sentido de que
puede resultar muy estimulante para dinamizar multiples procesos de gestion

Si bien el puntaje obtenido a traveés de la aplicacion del manual permite a cada
organizacion compararse con una situacion ideal, lo mas importante es que arroja una
informacion cuantitativa y cualitativa que debe ser valorada y analizada al interior de
cada organizacion y en funcion de su entorno para disefiar una estrategia de
fortalecimiento hacia delante:

;Quienes deben participar?

La autoevaluacion puede y debe -en algun momento al menos- ser hecha por
el conjunto del equipo interno, como quiera que es este el grupo humano
encargado de la produccion primaria de la informacion y es alli donde debe
estar el mayor nivel de conciencia sobre la importancia de esta practica
activa.

;Cada cuanto se debe hacer el ejercicio?

La organizacion puede y debe realizar la autoevaluacion con cierta
periodicidad para hacer seguimiento a sus mejoras y validar tanto las
fortalezas como los retos en el corto y mediano plazos. Para esto puede
conservar los resultados de la autoevaluacion, (generar un PDF) y compararla
con la siguiente vez.

BlE—
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;Qué vigencia tiene este Manual?
Las organizaciones de la sociedad civil estamos inmersas en un constante

proceso de construccion y fortalecimiento, por lo tanto en la Iniciativa
Regional nos proponemos revisar esta metodologia en el 2015, con los
aprendizajes y desarrollos de estos anos de implementacion.

El comité promotor de Rendir Cuentas quiere dejar muy claro gue esta metodologia
no esta pensada para, ni permite medir o certificar la integridad de la organizacion
que la aplica, ni tampoco la calidad de su gestion interna. Tampoco pretende
reemplazar o constituirse en el ejercicio de rendicion de cuentas en si mismo. Es solo
una herramienta que ayuda a la organizacion a pensarse en relacion con estos temas vy
a encontrar pautas para avanzar en los mismos.

B. Estandares de Transparencia y Rendicion de Cuentas que sustentan el Manual
Los estandares han sido construidos colectivamente por las organizaciones socias de la
Iniciativa Regional y reflejan, tanto el intercambio directo con mas de 600 OSC de
America Latina que se han vinculado a la misma, como las practicas mas desarrolladas
y consistentes en este campo a nivel internacional. Los estandares propuestos por
Rendir Cuentas se constituyen en un modelo de autorregulacion completo y exigente,
y sirven como referente para definir tanto la informacion gue se espera sea entregada
a todos los publicos (transparencia), como los canales de comunicacion que se deben
establecer hacia los diversos interlocutores de la organizacion (rendicion de cuentas).
Estos estandares se caracterizan por:

- abordar todas las areas tematicas que estan contempladas en los modelos
vigentes de rendicion de cuentas a nivel internacional;

- recoger los principales items/indicadores que estan incluidos en esos
modelos: unos como basicos -0 minimos- que debe tener toda organizacion
para ser considerada como comprometida con la trasparencia y la rendicion de
cuentas, y que son la mayoria; y otros como deseables -0 sugeridos- que, aun
reconociendo su importancia, hemos aprendido son mas dificiles de practicar
en una primera etapa, tanto por factores internos de las organizaciones como
por factores del ambiente en que se desenvuelven, pero que de todas maneras
deberian ser alcanzados

- incluir algunos items/indicadores que hacen referencia mas a pautas para la
adecuada gestion institucional pero que, a su vez, permiten la mejor rendicion
de cuentas.

e —
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C. Estructura del Manual
En este Manual de autoevaluacion los items/indicadores de informacion estan

clasificados y ordenados en siete campos tematicos. Al presentar cada campo o area
tematica se exponen:

a. los propositos y el espiritu de la informacion solicitada;

b. los medios de verificacion o las evidencias que deben existir en la organizacion
para saber que efectivamente se cumple con el estandar que representa el indicador;
c. las posibles fuentes de informacion sobre como mejorar en ese aspecto; y

d. los valores asignados a cada una de las informaciones solicitadas.

Al final de todo el ejercicio se propone como interpretar la calificacion total obtenida.

D. Procedimiento para la ponderacion de cada indicador en la autoevaluacion

El total de items/indicadores evaluados es de 78. La metodologia del Manual asigna un
puntaje especifico a cada item/indicador, de acuerdo con la importancia relativa que
se le asigna por parte de la Iniciativa Regional. Para que cada indicador pueda obtener
el puntaje asignado, en la organizacion que realiza el ejercicio deben garantizarse -de
manera simultanea- los siguientes tres aspectos claves:

-En primer lugar, la existencia explicita de la informacion gue se pregunta,
esto es, si la organizacion cuenta con, desarrolla, ejecuta, ofrece, genera,
determinada practica o informacion especifica que se pregunta.

-En segundo lugar, la existencia de un medio de verificacion objetivo que
permita a cualguier persona comprobar la existencia de la informacion
reportada; se trata de contar con soportes materiales de esas practicas,
acciones o ejecuciones informadas, tales como:

» Un texto escrito: actas, informes, registros, ayuda memoria o

publicaciones, bien sea impresos o en soporte digital

« Un medio audio visual

-En tercer lugar, la existencia de mecanismos de acceso a esa evidencia por
parte del publico, esto es, que la informacion sea realmente accesible a los
diferentes publicos. Los canales de acceso pueden ser a traves de:

» Visitas a la Web

« Solicitud escrita a la misma organizacion

« Atencion telefonica

» En visita a la sede de la organizacion.

Rendir Cuentas
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E. CoOmo funciona el Manual

Ejemplo para completar la autoevaluacion

ORGANOS DE GOBIERNO Y CO

Existe la | Mediode | Mecanismo
Informacion | Verificacion| de acceso | Funtaje

o |H':|' o | ™ o | Mo abtenido

Indicador Infarmacion
M. requerida

7% JEn caso de contar con una politica de transparencia vigente la
misma esta disponible al poblico?

Para

responder esta pregunta, quienes estén realizando la autoevaluacion deben

ponerse de acuerdo sobre:

1. La existencia real de lo preguntado: ;Existe una politica de transparencia en
la organizacion? ;Fue aprobada o acogida por organismo competente para tomar
esa decision? ;Esta ella vigente? ;La conoce los miembros de la organizacion? El
equipo debe decidir si la respuesta es 51 existe la informacion o No existe la
informacion, y marcar haciendo clic en la casilla correspondiente.

2. La existencia de un medio fisico, objetivo que permita verificar la existencia
de lo respondido arriba: ;Se cuenta con un documento (acta de la junta directiva
o consejo directivo, registro en una libro, publicacion,...) o evidencia
audiovisual que permita mostrar a cualquier persona interesada en qué consiste
esa politica que se reporta que si existe? Decidir si la respuesta es Si existe el
medio de verificacion o No existe el medio de verificacion y marcar haciendo clic
en la casilla correspondiente de la tabla,

3. La existencia de mecanismos viables de acceso a esos medios de verificacion
de la informacion reportada como existente por parte del publico en general:
;En caso de que algin interesado desee consultar ese soporte (documento,
audiovisual,...) puede hacerlo?, ;como puede hacerlo, a traves de que medio?,
jexisten las condiciones adecuadas para garantizar gue el interesado acceda a la
informacion? Decidir si la respuesta es Si existe un medio de acceso a esa
informacion para el publico o No existe el medio de acceso y marcar haciendo
clic en la casilla correspondiente.

Una vez respondida la pregunta en las tres columnas, el evaluador podra asignar 2
puntos si todas las respuestas son afirmativas o 0 puntos si alguna de las respuestas es
negativa. En el caso de la herramienta digital, el aplicativo le genera el resultado de
manera automatica.
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Es importante tener presente que estas valoraciones funcionan para cada indicador
como un “todo o nada”. Es decir, en este ejemplo se tienen “0” o “2” puntos. No se
puede obtener “1" o “0,5". Desde el punto de vista de esta propuesta metodologica,
una organizacion puede tener practicas de transparencia o, incluso, una politica
adoptada por su Directorio, pero si esta no esta “registrada por escrito”, y si no estan
dadas las condiciones para acceder a su consulta, no podemos concluir que se tienen
instaladas las suficientes condiciones de trasparencia y rendicion de cuentas en este
aspecto puntual. Recordemos que este es un ejercicio de reflexion interna para la
organizacion y sus equipos, gue le permite compararse con un “deber ser”, por lo
tanto se busca gue sea lo mas exigente posible para dar pistas ciertas sobre el lugar en
el cual se encuentra la organizacion y el camino que le falta por recorrer.

F.Criterios de ponderacion y tabla de puntajes para la autoevaluacion

Si bien todos los items de informacion se consideran pertinentes a la hora de hacer
visible la informacion y rendir cuentas, es claro que no todos revisten la misma
importancia, trascendencia o prioridad. Por tanto, a la hora de ponderar el estado de
avance de la organizacion frente a la rendicion de cuentas, a cada campo tematico se
le ha asignado una valoracion diferente.

El formulario de recopilacion de informacion consta de siete campos tematicos o
grupos de estandares de informacion. En la tabla siguiente se presenta la ponderacion
gue se ha asignado a cada grupo de indicadores, por campo tematico.

Campos tematicos, # de indicadores y puntaje asignado

F___‘————____ Ponderacion Mimero de Puntaje total
Campas tematicos ____‘-———________ items/indicadores | por campe
1. Identificacion 13 5
2.0rgancs de gobierno y control 22 15
1.La accion de la arganizacicn 17 25
4. Infarmacion financiera sobre el afa 10 21

anteriar
5. Relacion con politicas publicas 3 B
&.Informacion sobre el personal vinculado 7 15
7.Entrega proactiva de informacion a
publicos interesados B L
A TOTAL 78 100 )

Segun la valoracion propuesta por Rendir Cuentas, la informacion mas valiosa para
efectos de una transparencia activa y una efectiva rendicion de cuentas a todos los
publicos es, de mayor a menor: el detalle sobre la accion de la organizacion, la
informacion sobre aspectos presupuestales y financieros, las formas de gobierno de la
organizacion, las caracteristicas del personal vinculado, la entrega de informacion
proactiva a publicos interesados, la relacion de las acciones de la organizacion con
politicas publicas y la identificacion.
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Los aspectos mas significativos de esta escala se explican en la naturaleza misma de
estas organizaciones: dado el hecho de que estan creadas para producir resultados de
orden social, politico o cultural, que estan disenadas para la accion al servicio de
terceros, esta dimension (;Que hace la organizacion?) es precisamente la que interesa
en primer lugar a todos los publicos relacionados con las OSC. El hecho de que
manejen recursos publicos destinados a la produccion de otros bienes publicos justifica
que el segundo item en importancia sea la informacion financiera (;Con que lo hace?).
Luego siguen en su orden dos ingredientes que dan cuenta de los responsables y de la
confiabilidad en los mecanismos de toma de decisiones y en la calidad de los servicios
y productos que resultan de la accion: el gobierno (;Quiénes y como se toman las
decisiones?) vy el personal vinculado {;Con quienes lo hace?).

G. Como interpretar los puntajes

El proposito de esta autoevaluacion es, por excelencia, contribuir con informacion
objetiva vy sistematica a abrir una reflexion de orden cualitativo sobre los temas
referidos a la existencia o no de una cultura de la trasparencia y la rendicion de
cuentas; por lo mismo, es solo al interior del equipo de cada organizacion que se
pueden interpretar sus resultados, enmarcandolos en el contexto en el cual se
desenvuelve el trabajo de la misma poniendo atencion para no caer en la
autocomplacencia. Invitamos a todas y todos los interesados a hacer el analisis en los
dos niveles: por campo tematico y de conjunto y a circular el resultado del ejercicio al
interior de los equipos responsables de generar y hacer publicas la informacion y la
gestion de transparencia en la organizacion

» Menos de 50 puntos: es una clara senal de alarma que invita a debatir el tema al
interior de la organizacion con todo el equipo y a disefar una estrategia en el corto
plazo para ponerse al dia. Se pueden consultar materiales de referencia en el
Centro Virtual de Rendir Cuentas y participar en el curso virtual sobre el “ABC de la
Transparencia”. Sera Util aplicar de nuevo esta autoevaluacion en un plazo de seis
meses para entender como se esta avanzando.

» Entre 50 y 75 puntos: pone de presente que la organizacion ha iniciado el
proceso pero aun falta mucho camino por recorrer. Debe revisar sus aspectos
débiles para proponer una politica de transparencia y rendicion de cuentas mas
comprensiva y eficiente. Para informacion sobre como puede ser una politica de
trasparencia en las 0OSC consulte aqui. También puede buscar la asesoria de la
Iniciativa Regional Rendir Cuentas http://rendircuentas.org/blogs-y-foros/ y seria
util aplicar de nuevo esta autoevaluacion en un plazo de doce meses para entender
como se esta avanzando.
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»

» 75 puntos a 95: implica estar claramente comprometida con la transparencia y
la rendicion de cuentas. Seria interesante que la organizacion considerara hacer
parte de foros e iniciativas colectivas como la de Rendir Cuentas™ para fortalecer
sus practicas, compartirlas con otras organizaciones y enriquecer los debates que
se estan dando al respecto. Si no se hace parte de un proceso colectivo que
regularmente la obliga a controlar el estado de su informacion se sugiere definir
una periodicidad para repetir la autoevaluacion de tal manera que se controle que
si se esta avanzando hacia la situacion optima y como.

« Desde 95 puntos: significa tener desarrollada e instalada en la organizacion una
cultura de transparencia y rendicion de cuentas que la acerca a un estado
“optimo”, segun las practicas que estan hoy vigentes en el mundo, sin que por eso
no haya margen para mejorar. Este resultado nos motiva a invitar a la organizacion
a hacer parte de ejercicios colectivos de Rendicion de Cuentas, para proyectar y
compartir con otras organizaciones sus lecciones aprendidas.

Rendir Cuentas
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. Aplicacion de la Autoevaluacion

Si ya ha tenido oportunidad de revisar la informacion que acompana este Manual y
tiene claro de que se trata y cuales son sus alcances, a continuacion invitamos a la
organizacion a desarrollar el ejercicio de autoevaluacion. Por favor tenga presente que
si bien no es indispensable hacer toda la autoevaluacion en una misma jornada, si es
recomendable planificar el tiempo necesario y suficiente para terminarla en un corto
lapso. Ast mismo es importante involucrar en el ejercicio a personas claves dentro de
la organizacion para que las respuestas reflejen mas una postura institucional que
personal. Recuerde gue al finalizar el proceso puede imprimir los resultados en PDF
para usarlos como material de seguimiento a futuro.

El ejercicio esta organizado por sesiones, cada una correspondiente a un campo
tematico; al finalizar cada sesion obtendra un puntaje parcial para el respectivo
campo tematico y solo al terminar todo el ejercicio tendra un puntaje total.

Sesion 1. Campo tematico: Identificacion de la organizacion

IDENTIFICACION

: Px Existe la Medio de | Mecanismo
Funtaje Incicadar Inf»:;-rma-_:mn Infor ion | Verificacion Pustale
o requerida o —i—‘fﬂﬁg—i " —ﬁ-ﬁ‘ﬁw—u s
0.5 7 ;5e informa al pablico qué entidad o institucion
publica aprobo su registro o naturaleza legal? V' -~ vy X wﬁ X0
1 8 ;Tiene la arganizacion funcionando canales de
comunicacion con el pablico en general? Ej.:
Publicaciones impresas, Oficina atencion al pablice, V” - Wﬁ -~ V?’ X0
Pagina Web, Facebook, Twitter, entre otros.
0.5 9 :50on publicos los estatutos vigentes de la 0
organizacion? vV XV XV X
0.5 10 |;5e informa el nombre completo del 0
representante legal? w x V* x V;’ x
1 11 ;Los objetivos vigentes de la organizacion estan 0
disponibles al publico? vV XV XV X
1 12 |El acta constitutiva de la organizacion donde
define su objeto formal, sus alcances, y otros v X|v X|v X| o
aspectos de su perfil esta disponible al piblice?
0.5 13 ;Los nombres de los fundadores de la organizacion 4 b4 x
. 0
estan disponibles al pablica? ?.“f vf ‘Jf’

!
O
>
.

)
(]
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Con la informacion que la organizacion ofrece en este primer campo tematico se busca
que cualquier persona interesada en acercarse o en conocer la organizacion este en
capacidad, principalmente, de:

a. ubicar donde se encuentra la institucion -su ubicacion fisica - y los
mecanismos de comunicacion con la misma;

b. saber con certeza su situacion legal vigente;

c. enterarse de los principales planteamientos ideo-programaticos que guian
la institucion desde su constitucion;

d. identificar el nombre de la persona que ejerce la representacion legal de la
organizacion y quienes promovieron su fundacion.

Ahora bien, en este primer campo tematico los primeros seis indicadores son
considerados el minimo de informacion que una organizacion debe mostrar al plblico y
que la habilita para plantearse el uso de esta herramienta, por lo tanto no tienen una

ponderacion. Estos son:

1. Nombre completo de la organizacion

2. Ubicacion de la sede principal

3. Fecha de constitucion

4. Naturaleza legal de la organizacion

5. Mision y vision de la organizacion, en caso de tenerla
6. Numero de registro ante entidad publica

En este campo tematico se evalua la suficiencia de la informacion que se ofrece de

manera proactiva a todos los publicos, sobre como se organizan dentro de la

organizacion para gestionar las acciones y tomar las decisiones; da cuenta de como se

gestiona el poder y quienes son los responsables, principalmente en torno a:

a. como se organiza para la toma de decisiones y la administracion de las
relaciones;

b. los mecanismos de control internos y externos;
c. el nivel de institucionalizacion para el tratamiento de los temas de la ética,

de la transparencia y de los potenciales conflictos de interes,

Fendir Cuentas
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ORGANOS DE GOBIERNO Y CONTROL
Existe l_al Medio de | Mecamismao

.| Indicador Informacion ity
Puntaie - | i Verifi n [
ol requerida fﬁ | E W% abie

;El organigrama vigente de la organizacion esta % %! o
disponible al publico?

0.5 14

;La informacion sobre cuales arganos de gobierno
0.5 15 |tiene la organizacion establecidos v en
funcionamiento, esta disponible al piblico?

~

iSe informa al publico sobre cual es el maximo

. 1 : .
0.5 6 organo de gobierno permanente?

:5e informa regularmente sobre el nimero y fecha
0.5 17 |de las reuniones que durante el afo realiza el
maximo organo de gobierno permanente?

LI € 1S

;Son publicos el nombre y las funciones o cargos
0.5 12 |de los integrantes del maximo drgano de gobierno
permanente?

iSe informa la relacion entre mujeres y hombres

0.5 19 .. P .
en el maximo argano de gobierno permanente?

;Se informa quien es la persona responsable de la
voceria politica de la organizacion, ya sea coma
presidente o director de ese maxime organo de
gobierno o en un cargo equivalente?

X
CHLC ] ) €S
X
CHE g €«
X

C €] L
x

0.5 20

;51 la organizacion cuenta con mecanismos de
1.5 1 control internos se informa sobre su existencia al
publico?

)\
X
A
X
<
X

i5i la organizacion cuenta con mecanismaos de

i 72 |control externos se informa al publico sobre su w X|w Xlvw X| o
existencia?

iEn caso de contar con una politica de

transparencia vigente la misma esta disponible al
publico? Para informacién sobre como puede ser w X|v X|v X| 0
una politica de trasparencia consulte agui

:En caso de disponer de un codigo de etica

aprobado el mismo esta disponible al pablico? 7
1 “ Para informacion sobre como puede ser un codigo Vy A vf ~ Vf X0

de ética consulte aqui

PARCIAL O

T —
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ORGANOS DE GOBIERNO Y CONTROL

Puntaje

Indicador
Mo.

Informacion
requerida

Existe la
Infarmacian

Medio de
Werificacion

Mecanismo
de acceso

5i | Mo

51 | Mo

Si | Ho

Puanitajs
obtemnico

0.5

25

iExiste informacion basica sobre las hojas de vida
o perfiles de cada uno de los integrantes del
maximao organo de gobierno permanente,
disponible al pablico?

v X

v X

v X

0.5

26

;5e informa al publico si los miembras del maxime
drgano de gobierno pueden tener un trabajo
remunerado dentro de la organizacion y cuales lo
tienen?

v

v

7

En caso de tener una politica aprobada por el
argano de gobierno para orientar el manejo de las
relaciones cuando hay miembros del drgano de
gobierno remunerados por la organizacion ;la
misma esta disponible al publico?

0.5

28

iLas actas de las reuniones del drgano de gobierna
permanente son accesibles a empleados (as) y
socios (as) de la arganizacion?

0.25

29

i5e informa de manera oportuna al publico sobre
los periodos para los cuales son elegidos las v los
miembros del maximo organo de gobierno?

)\

)\

<

0.5

En caso de tener la organizacion una politica que
orienta el manejo de las decisiones que involucran
a personas con relacion de parentesco con quienes
ocupan cargos de gobierno, ;la misma esta
dispanible al piblica?

<

<

4

0.5

k3

jTiene la organizacion mecanismos aprobados
para el manejo de “conflictos de interes” y
disponible al piblica?

0.25

32

jEsta disponible la hoja de vida o un perfil de la
persona que ocupa la direccion ejecutiva?

0.25

i3

i5on piblicos los requisitos y los procedimientos
para ser miembro de la organizacion?

0.5

jEsta disponible al publico informacion sobre
quienes son los socios de la organizacion?

X | X | X | X

CIEE] <
X | x| x| %

X[ X | X

0.25

35

jEstan disponibles al pablico los nombres de las
personas que participan en instancias asesoras de
la organizacion?

CILE[E]

~

v X

v’
v
v
v
v

”~

0
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Este campo tematico, referido al “que-hacer” institucional, es el de mayor
importancia para la transparencia institucional segun los criterios de Rendir Cuentas;
esta dividido en 4 sub- componentes: A) Lineas, sectores y poblaciones objetivo, B)
Informacion sobre planificacion y ejecucion, C) Programas/Proyectos en ejecucion, D)
Participacion en Redes.

Mediante el acceso a esta informacion, las personas, entidades, organizaciones, y en
general, los interesados en el trabajo de la organizacion deben poder entender lo
siguiente:

a. cuales son los principales temas/areas/lineas de accion y las prioridades de
trabajo sectorial de la organizacion;

b. sus poblaciones destinatarias si es que las discriminan;

c. los niveles de formalizacion o no de la accion, los procesos de planificacion,
seguimiento y evaluacion,

d. las principales caracteristicas de los proyectos, programas, estrategias o acciones
que realiza cotidianamente dirigidas a la realizacion de la mision institucional, y

e. el nivel de articulacion con otros para la realizacion de sus acciones.

En terminos de la informacion deseable, se busca ademas dar cuenta del compromiso
de la organizacion con el seguimiento a su trabajo y la evaluacion de sus resultados,
incluso contando con la opinion de terceros; para esto se indagara por:

f. Evaluaciones externas a la organizacion y sus resultados,
la existencia de un sistema interno de monitoreo, seguimiento o evaluacion de
g. las acciones.
h. la existencia o no de una politica especifica sobre responsabilidad ambiental, y
i. los niveles de articulacion de la organizacion a redes u organizaciones gremiales.
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LA ACCION DE LA ORGANIZACION

Puntaje

Indicador
Ma.

Informacion
requerida

Existe la
Infarmacion
Si Mo

sedio de
Verilicacion
5i Mo

Kecanismo
de accazn

51 | No

Panitaje
o brterridia

A. Sobre lineas, sectores y poblaciones objetivo

16

iSe informa al publico sobre las lineas de trabajo
de la arganizacion? Por ejemplo si estd dedicada a
la asesoria, asistencia técnica, consultoria,
capacitacion, formacion, difusion, financia-
mienta/crédito; incidencia/cabildea, investi-
gacion o prestacion de servicios, entre otros.

v X

v X

v X

37

i5e informa al publico sobre el sector o sectores
de trabajo de la organizacion? Por ejemplo si esta
en ciencia y tecnologia, comunicacion;
convivencia ciudadana, cultura, cultura
democratica, derechos de los consumidores,
salud, derechos humanos, justicia, desarrollo
comunitario, discapacidad, trabajo basado en la
fe, equidad de género, entre muchos otros,

ia

Si tiene definida una poblacian especifica a la cual
atender, ;se informa al plblico en general? Ya sea
ninez, adolescencia, juventud, adulto, adulto
mayor o publico general.

<

<

<

Iiv

B. Sobre planificacion periodica

iTiene la organizacion un mecanismo de
planificacion periodica del trabajo que este
disponible al publica?

0.5

40

;Tiene la organizacion un mecanismo formal para
dar seguimiento al cumplimiento de lo planificado
al cual tenga acceso el pablico?

41

iLa planificacion periadica del trabajo de la
organizacion es conocida por el conjunto de
miembros de la arganizacion?

0.5

42

;Tiene la organizacion instauradas practicas o
mecanismos para contar con evaluaciones
externas que estén disponibles al pablico?

43

:Los resultados de las evaluaciones de terceros,
ya sea de donantes o convocadas por la misma
organizacion, estan disponibles a al plblico?

C. Sobre los Proyectos/Programas

C] L]«

> N I N N I N BN

C] ]S

44

iLa relacion completa de los proyectas /
programas ejecutados y en ejecucion esta
disponible al publica?

v X

v X

v X

PARCIAL O
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' LA ACCION DE LA ORGANIZACION

v Existe la Medio de | Mecanismo
Indicador Informacion Informacion | Verificacion | de acceso | pue
Ma- requerida 51 | Mo | S1 | Mo | 51 | Mo |~

;La informacion detallada sobre el nomero de
beneficiados/involucrados directamente en los

proyectos/programas por ano, esta disponible al
1 45 .

publico? Discriminando si se trata de personas W?’ A VP’ x V’ x 0
naturales, atras organizaciones sociales, o
sectores de la ciudadania.

Puntaje

iLa informacion que se entrega al plblico sobre

1 46 [los involucrados en los proyectos esta tﬁ"’ X ﬁf’ A "vf X| 0

discriminada entre hombres y mujeres?

iLa informacion sobre los principales elementos

de cada uno de los proyectos/programas/ acciones

ejecutados, jesta disponible al publico? ejemplo:

sMombre

«Objetivo Principal

«Numero de beneficiarios directos diferenciando

hombres y mujeres

6 - «Total de beneficiarios si no tiene discriminando VP’ pTe ?.;f’ % 'Vf % | o
par sexo

«Numero de organizaciones que beneficia

«Cobertura geografica del proyecto:

«Presupuesto total del proyecto

«Relacion de fuentes de financiamiento

=5i se realiza en alianzas

«Principales resultados

«Duracion total prevista para el proyecto

iTiene la aorganizacion una politica para garantizar
1 48 |publicidad de sus convenios /contratos disponible '#55’ X ‘-‘;.ff b 4 ":;-,.‘-'3Pf A0
al publico?

;Cuenta la organizacion con indicadores para
0.5 49 |evaluar la calidad y resultados de las proyectos w' XK
ejecutadas, disponibles al piblico?

;Tiene la organizacion una politica para la gestion
03 0 medicambiental disponible al publico? Vf x V’ ~ "*ff X| 0

<
X
<
X

D. Sobre participacion en redes

:5e infarman al pablico las redes en las que
0.5 51 |participe o a las cuales esta afiliada la t;f"’ X ?;'f"’ R "z;ﬁf Xl o
organizacion?

:5e informa al publico sobre los espacios de
coordinacion intersectorial con instituciones

publicas o privadas en que participa la -.:;;f’ X\ v X W ~
organizacion?

0.5 52

PARCIAL O
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Para Rendir Cuentas, este es el segundo campo tematico en importancia. Mediante
estas practicas la organizacion brinda informacion mas clara sobre como se gestionan
los recursos al interior de la organizacion, de donde vienen y como se gastan. Este es
un aspecto clave pues se distancia del simple informe contable y permite asociar los
recursos con las acciones. Este grupo de indicadores busca evaluar la informacion que,
mas alla de la tradicional entrega de cuentas a los donantes o de los informes
contables y el balance anual, pretende informar al publico sobre el origen de los
recursos y las politicas institucionales para la recepcion de donaciones, compras e
inversiones financieras. Por lo tanto se refiere a:

a. fuentes de financiamiento y su peso dentro de los ingresos institucionales;
b.la manera como se gastaron/utilizaron los recursos en terminos absolutos y
porcentuales, divididos en 3 grandes campos:
= los gastos en administracion y funcionamiento,
+ lo ejecutado en la realizacion de los proyectos o la mision institucional, v
+ los impuestos pagados al Estado y
c. el nivel de formalizacion de las cuentas y su auditoria.

Rendir Cuentas
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INFORMACION FINANCIERA ANUAL
Indicador Infarmacian Existe la | Medio de | Mecanismo

. Imifir: i | Werifi in PFuntaje
Mo requerida S RS e — [

Puntaja

j5e informa al publico sobre las fuentes de
financiamiento de la organizacion, anualmente?
Par Ej.: Cudntos recursos provienen del sector
publico (sea del nivel nacional, nivel regional o
ravincial/ local); cuantos de cooperacion
: 73 Eﬂernacinnal. cuantos son re-l:urfgs propios ‘qﬁ! x vy K vf A0
(aportes socios, venta de productos vy servicios,
rendimientos financieras y patrimoniales), y
cuantos del sector privado o incluso de colectas
entre el publico en general.

;5e informa al publico sobre el total de ingresos
’ 4 ejecutados anualmente por la organizacion? Vf x ,&y x Vf X|O

;Se informa al publico sobre el total de egresos
ejecutados por la organizacion anualmente,
discriminando cuanto corresponde a
administracién y/o funcionamiento; cuanto a
gastos de operacion de los proyectos [que es el
valor de inversion en la realizacion de la mision
institucional); y cuanto a pago de impuestos
diferentes al IVA?

<
X
<
X
<
X

;Cuenta la organizacion con alguna modalidad de
3 56 |auditona externa periodica cuyos resultados esten
disponibles al publico?

iTiene la organizacion formalmente aprobada
una politica de recepcion de donaciones o
captaciones de recursos, que este disponible al
publica?

X
<
X
AN
X

;Se ponen a disposicion del publico en general,
1 58 |anualmente o con periodicidad, los informes
financieros y de gestion?

;Tiene la organizacion formalmente aprobada una
0.5 59 |politica de compras v de relacion con proveedaores
que esté disponible al pablica?

x
x

;Tiene la organizacion formalmente aprobada una
0.75 60  |politica sobre como manejar las inversiones
financieras que esté disponible al publica?

;5Se informa al publico el porcentaje del total de

0.5 61
ingresos que aporta cada donante?

jSe informa al publico si se tienen beneficios
respecto a exenciones y deducciones impositivas?

QU] € (<
X
Q<] <

x| K| X

0.25 b

X
AR YR YR YA

— X | X | X
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Este campo busca evaluar de que manera las organizaciones explicitan el terreno en el
cual consideran que su accion aporta a propositos de politicas publica o estatales mas
generales; este detalle es clave para que los distintos publicos y en particular los
gobiernos y donantes, pueden verificar que tan cerca o lejos estan las acciones de las
0SC de las principales politicas y programas de turno. Con esta informacion se hace
frente a las criticas infundadas de muchos contradictores de las OSC que insisten en
gue los recursos que manejan las organizaciones sociales pueden estar alejados de las
prioridades de inversion de los gobiernos legitimamente elegidos. Se hizo una division
en 3 grandes terrenos:

a. el internacional, para el que se tomo como referencia los Objetivos de Desarrollo
del Milenio;

b. el nacional, en el que el referente son los planes nacionales de desarrollo (donde
existen) o politicas, programas o estrategias del orden nacional en marcha en el
mismo periodo de la accion reportada; y

c. el nivel local, para el gque funciona algo similar a lo nacional (planes de
desarrollo municipal, politicas, programas o estrategias locales donde existieren)

RELACION CON POLITICAS PUBLICAS

. Existe la Medio de | Mecamismo
Funtaje Indicador Inf{:rman_:mn Informacion] Yerificacion| de acceso | paaie
Mo. requerlda Ho Mo Fg | cbienica
i5e informa al publico si las lineas de accion de la
2 63 |organizacion tienen una relacion directa con 'Q;'a”’ ~ ‘P.:;’f Xlvwvw X|o
alguno de los Objetivos de Desarrollo del Milenia?
;5e informa al publico si la programacion de
acciones de la organizacion tiene una relacion y
2 o4 .. . 0
con planes, politicas, programas o estrategias Vf x '\“;5” X "t?’?’ A
definidas por el gobierna nacional?
i Se informa al publico si la programacion de
acciones de la organizacion tiene una relacion con
2 65 |planes, politicas, programas o estrategias ".:ﬁ’f b 4 "-‘;:5’” b 4 “;f? X| o0
definidas por los gobiernas locales donde
desarrolla su trabajo la organizacion?

TOTAL O |
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Sesion 6. Campo tematico: Informacion sobre el personal vinculado

Este grupo de indicadores busca evaluar un aspecto clave: la informacion que se
entrega a los distintos publicos interesados sobre el talento humano con que cuenta la
organizacion y sobre su desempefio como empleadora. Es un primer esfuerzo por
plantearnos dentro de las organizaciones aspectos relacionados con el “trabajo
decente”, lo cual incluye preguntarnos por nuestra postura frente a la desigualdad. Se
trata de contar con informacion sobre:

a. total de personas vinculadas, ya sea mediante contrato o como voluntarias

b. rangos de edades, nivel profesional alcanzado vy genero segln se desempefen en
actividades directivas, administrativas o de realizacion de programas o
proyectos;

c. el nivel de formalizacion de la seleccion de personal;

d. el nivel de formalizacion de politicas contra la discriminacion;

e. elementos basicos sobre las diferencias salariales al interior de la organizacion.

INFORMACION SOBRE EL PERSONAL VINCULADOD

) " Existe la Medio de | Mecanismao
Indicador Infarmacian Informacion | Verificacion| de acceso | puse
Mo. requerida "5l [ Mo [ 91 | Mo [ 51 | Mo |
iCuenta con informacion disponible al publico
sobre el total del personal vinculado a la

organizacion segin modalidades contractuales?
2 8 Ipgr ejemplo, cuantos son voluntarios, cuantos ‘i‘f‘ A ?:"f 23 ‘%"’?’ X|o

remunerados de manera permanente y cuantos
tienen contratos ocasionales o por labor.

jCuenta con informacion disponible al publico
2 67 |sobre el nomero total de horas donadas por los
voluntarios (as)?

Puntaje

iEl publico en general tiene acceso a informacion
detallada sobre el perfil general del personal
vinculado con la arganizacion? Ej.: edad,
antigiledad, nivel de estudios.

jCuenta la organizacion con una politica formal-
1 69 |mente aprobada para la seleccion y contratacion
de personal, que esté disponible al piblica?

;Cuenta la organizacion con una politica

1 70 |formalmente aprobada vy disponible al publico
para evitar la discriminacian?

iSe informa al pablico la relacion entre la mayor
remuneracion y la menor remuneracion, de tal
manera que sea evidente que tan equitativa es la
organizacion a su interior?

JSe entrega al publico informacion detallada sobre

1. personal vinculado a la orga nizacion de tal
7 & manera que sea claro cuantos son hombres y vf X "i;'-"’ x

Cuantas son mujeres y en que cargos estan?

TOTAL O
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Finalmente, para cerrar este ejercicio, es pertinente reflexionar sobre la calidad de
los esfuerzos proactivos de la organizacion para ser trasparente y entregar datos
importantes, ante todos los publicos interesados en su que hacer. Para ello se indaga
sobre:

a. las acciones positivas que realiza o no la organizacion para presentar informacion
sobre si a publicos interesados, el tipo de informacion que se entrega y los
canales que utiliza para hacerlo;

b.si la organizacion esta o no vinculada a ejercicios colectivos de rendicion de
cuentas.

ENTREGA PROACTIVA DE INFORMACION A PUBLICOS INTERESADOS

Funtaje

Indicador
M.

Informacian
requerida

Existe la
Informacion

Mo

Medio de
Verificacion

Mo

Mecamismao
de acceso

Mo

Panitajs
obienkio

)

j5e entrega a la poblacion destinataria de las
acciones de la organizacion informacion suficiente
y oportuna sobre los programa/proyectos en los
cuales ese involucran, asi como sobre el conjunto
de trabajo de la organizacion, incluyenda:
objetivos, plan de trabajo, presupuesto
especifico, evaluaciones - resultadas,
responsables, entre otros?

v X

v X

v X

74

iSe entrega a las organizaciones pares informacion
detallada y suficiente sobre la accion de la
organizacion en areas como fuentes de
financiacion, objetivos de los proyectos, plan de
trabajo, evaluaciones - resultados, entre otros?

v X

v X

v X

i5e entrega a las autoridades publicas informacion
suficiente y oportuna sobre la accion de la
organizacion referida a temas como: objetivos,
plan de trabajo, presupuesto discriminado por
proyectos, evaluaciones - resultados,
responsables, entre otros?

vV X

v X

v X

76

i5e entrega al publico en general informacion
adecuada sobre la accion de la organizacion que
permita conocer cabalmente lo que hace, cémo lo
hace y con quienes lo hace?

v X

v X

v X

L

i5e entrega a donantes y financiadores
informacion suficiente sobre el conjunto de la
accion de la organizacion? Por ejemplo sobre
objetivas, plan general de trabajo, presupuesto,
otros donantes, evaluaciones - resultados, entre
otros.

v X

v R

v X

2

78

iParticipa su organizacion en alguna Rendicion
Colectiva de Cuentas, mas alla de los esfuerzos
individuales?

v X

v R

v X

0

TOTAL O
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Resultados obtenidos

Haga clic aqui para ver los resultados obtenidos.

Campos tematicos

1.ldentificacion 13 0
2.0rganos de gobierno y control 22 0
3.La accion de la organizacion 17 0
4.Informacion financiera sobre el afno 10 0
anterior
5.Relacion con politicas publicas 3 0
6.Informacion sobre el personal vinculado 7 0
?:Entrega proactiva de informacion a 6 0
publicos interesados ,
TOTAL| 78 0 |

Y ahora las y los invitamos a analizar estos resultados
con la pautas sugeridas en el punto G del capitulo ll.

Esperamos que el desarrollo de este ejercicio de
autoevaluacion contribuya de manera creativa en el
fortalecimiento de su organizacion y por esta via en el
del conjunto de la sociedad civil.

Iniciativa Regional Rendir Cuentas




