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1 Programa para Desarrollar Transparencia y Rendicién de Cuentas en las Orga-

nizaciones de la Sociedad Civil Latinoamericana, busca fortalecer capacidades

en las organizaciones sin fines de lucro de nueve paises de la regién (Argentina,

Chile, Colombia, Ecuador, Nicaragua, Pert, Reptblica Dominicana y Uruguay)
que les permita desarrollar practicas sistematicas de autorregulacién. Esto se reali-
zara a través del aprendizaje mutuo, de la transferencia y de la adopcién de estanda-
res voluntarios y comunes de actuacién.

En Republica Dominicana esta es la tercera oportunidad en la cual organizaciones de
la sociedad civil, voluntariamente, rinden cuentas y hacen un ejercicio de transparen-
cia sobre su gestién, al tiempo que divulgan sus informaciones correspondientes al
afio 2013. Esta iniciativa es coordinada e impulsada por Alianza ONG.

El objetivo de este informe es presentar los avances y desafios, a partir de un ana-
lisis detallado de los datos proporcionados, de las treinta y cinco (35) Organiza-
ciones de la Sociedad Civil que participaron de este tercer ejercicio de rendicién de
cuentas y transparencia en Republica Dominicana.

Este informe presenta de forma organizada y sistemaética el resultado del levanta-
miento de informacién sobre distintas organizaciones sociales del pais, orienta-
das por principios y practicas de autorregulacién la cual se convierte en “un meca-
nismo permanente de la profesién u organizacién para examinar credenciales y

establecer capacidades y competencias”™!.

La metodologia de la autorregulacién se convierte en una importante contribucién a la
transparencia de la gestién de los recursos, de la definicién y ejecucién de los progra-
mas, asi como de la toma de decisiones. Por otro lado, las précticas de transparencia de
las organizaciones y los esfuerzos dirigidos a la autorregulacién, tienden a fortalecer la
relacién de las organizaciones de la sociedad civil con el Estado, con el sector privado y
con los organismos de cooperacidn, en el interés de aumentar la confianza y credibilidad.

Los hallazgos de este nuevo informe, permiten identificar las fortalezas de las
organizaciones sociales, las cuales deben ser preservadas y difundidas como bue-
nas practicas a otras OSC de la Reptblica Dominicana. Se identifican ademds retos
y desafios aun pendientes, asi como las principales oportunidades que tiene el
sector para afianzarse como un actor importante en la promocién del desarrollo
social, econémico e institucional en el pais.

Mercedes de Canalda, Presidenta Alianza ONG.

1 CAPITULO I. DEFINICIONES. Ley 122-05, Regulacién y Fomento de las Asociaciones Sin Fines de Lucro.




RESUMEN

EN EL TERCER INFORME DE RENDICION DE CUEN-
TAS DE ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL
DOMINICANA, PARTICIPARON 35 ORGANIZACIONES,
QUE DE FORMA VOLUNTARIA APOYARON EL PROCE-
SO DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION PROPOR-
CIONANDO DATOS SOBRE SUS ORGANIZACIONES Y
SU ACCIONAR DURANTE EL PERIODO ESTABLECIDO
(2013), VIA UN FORMULARIO DISENADO PARA ESOS
FINES.

elas 35 OSC que participaron en el referido ejercicio, 26 tienen sede en el Dis-
trito Nacional, tres en la Provincia de Santo Domingo, dos en San José de
Ocoa y cuatro estan distribuidas en las provincias Samand, San Francisco de
Macoris, San Pedro de Macoris y Santiago de los Caballeros.

Las OSC que participaron en este ejercicio de rendicién de cuentas informaron que
un total de 11,362 personas estan vinculadas a sus trabajos, de las cuales 7,144 son
mujeres (63%) y 4,218 hombres (37%).

La distribucién del personal en las OSC estudiadas se da de la siguiente manera: un
79.9% es personal voluntario, 27.5% personal remunerado y 1.6% remunerado no
permanente, lo que nos indica el alto nivel de labor voluntaria que se realizan en las
OSC en la Republica Dominicana.

Las treinta y cinco (35) organizaciones de la sociedad civil que fueron parte de este
estudio en el afio 2013, desarrollaron doscientos sesenta y cinco (265) programas y
proyectos, beneficiando a 821,669 personas y a 2,480 organizaciones.

Este informe identifica ademas las lineas de accién o de trabajo de las organizacio-
nes de la sociedad civil objeto del estudio. Un 85.7%, tiene dentro de sus principa-
les lineas de accién la capacitacién y formacién, en tanto que el 68.6% de las organi-
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zaciones desarrolld, dentro de su trabajo, intervenciones en prestacién de servicios
y asistencia directa, basicamente en el sector de educacién y salud.

El 48.6% de las OSC informé que dentro de sus lineas de accién contempla la
investigacién y un 45.7% la difusién, la comunicacién, la incidencia y el cabildeo.
E1 42.9% tienen trabajo en las dreas de asesoria, asistencia técnica y consultoria.
En menor proporcién, el 25.7% de las OSC indicé tener programas o proyectos de
financiamiento y crédito. Un 14.3% sefal6 que desarrollan otras acciones.

Las organizaciones de la sociedad civil participantes desarrollan acciones en una
variedad de sectores. Se identificaron 22 sectores distintos, heterogéneos y plura-
les en el accionar de las organizaciones. Con el estudio se pudo constatar que 29
OSC desarrollan programas y proyectos ubicados en el drea de la capacitacién/for-
macidn, siendo este el sector en que las organizaciones tienen una mayor presen-
cia; en tanto que 23 de las organizaciones consultadas intervienen en el desarrollo
comunitario/local.

Ademds, se identificaron quince (15) organizaciones vinculadas al sector de for-
talecimiento de la sociedad civil y la misma cantidad de instituciones intervi-
niendo en el drea de Derechos Humanos/Justicia. En los sectores donde se iden-
tific6 una menor intervencién de las organizaciones fue en el de la fe/religién
(1), cultura democratica (3), cultura (4), comunicacién (5), discapacidad, deporte
y recreacion (7).

ENLAS POBLACIONES Y GRUPOS DONDE SE REGIS-
TRA MAYOR INTERVENCION DE LAS OSC ES EN LA
FAMILIA (21), MUJERES (16), CAMPESINOS (12). OTROS
GRUPOS A LOS QUE VA DIRIGIDO EL TRABAJO DE
LAS ORGANIZACIONES SON: PROFESIONALES (8),
DISCAPACIDAD (7), SITUACION DE CALLE (6), CONDI-
CION DE REINCORPORACION (5), TRAFICO DE PER-
SONAS (2), PROSTITUCION (1), LGTB (1); Y OTROS (4).

32.7%

de las OSC informé
que dentro de

sus lineas de
accién contempla
la capacitacién y
formacion.

42 9%

tienen trabajo en las
areas de asesoria,
asistencia técnicay
consultoria.

5. %

de las OSC indico
tener programas
0 proyectos de
financiamiento y
crédito.
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02./5%

de los fondos

que perciben las
organizaciones estan
vinculados a ingresos
por actividades
comerciales

4.33%

de los recursos de las
OSC son procedentes
de la Cooperaciéon
Internacional.

4.21%

corresponde a
recursos del Estado.
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En relacién con el financiamiento de los programas y proyectos de las OSC se
encontraron experiencias distintas. E1 55.75% de los fondos que perciben las orga-
nizaciones estan vinculados a ingresos por actividades comerciales (servicios,
auto-generacion), lo que les permite la ejecucién de sus programas. En tanto que
un 24.38% de los recursos son procedentes de la Cooperacién Internacional. Por
otro lado, el 1.12% del financiamiento proceden de donaciones de particulares, un
2.57% son aportes de los socios y un 4.21% son recursos del Estado.

En términos del uso dado a los recursos anteriormente sefialados, se determinéd
que las OSC involucradas en este ejercicio se comportan de la siguiente manera: un
39.41% de los ingresos de estas organizaciones son destinados al gasto de personal
y un 34.22% a los gastos administrativos.

En otro orden, el aporte de las OSC al alcance de los Objetivos de Desarrollo del Mile-
nio (ODM) es importante, considerando que el 68.6% de las organizaciones ejecu-
tan programas correspondientes al ODM1 dirigido a “erradicar la pobreza extrema
y el hambre”. E1 51.4% de las organizaciones estudiadas inciden con sus actividades
en el ODM2 que se plantea “lograr la educacién bésica universal”. Alrededor del 51%
de las organizaciones apuntan al ODM3 que persigue “promover la igualdad entre
géneros y autonomia de la mujer”.

Esto indica que las OSC dedican importantes esfuerzos a cooperar con el logro de
los ODM, como lo evidencian sus programas contra la pobreza, la promocién de la
educacién y la equidad de género. Efectivamente, una parte importante de las accio-
nes de la sociedad civil se encuentran alineadas con los Objetivos de Desarrollo del
Milenio.

De igual manera, una parte de los programas de las OSC se encuentran alineados con
la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 (END). En relacién a los Ejes Estratégicos
de la END, se puede apreciar que las organizaciones de la sociedad civil realizan sus
mayores aportes al eje No. 2 que “procura una sociedad con igualdad de derechos”; el
85.7% de las organizaciones tienen programas relacionados con este eje.

E168.6% desarrollan actividades que se vinculan con el eje No. 1, el cual “procura un
Estado Social y Democrético de Derecho”. Se evidencié ademas que las OSC consul-
tadas estan alineadas con otros planes tematicos y/o sectoriales, entre los cuales se
destacan el Plan Decenal de Educacién, el Plan Decenal de Salud, el Plan Estratégico
Nacional de VIH-SIDA y el Plan Nacional de Alfabetizacién.



I1.

INTRODUCCION

n los dltimos afios adquiere una gran relevancia

en el pais, la formulacién y adopcién de normas,

politicas y practicas dirigidas a promover la trans-

parencia y la rendicién de cuentas no solo en las
instituciones publicas, sino también en las organiza-
ciones de la sociedad civil. Esto contribuye con el for-
talecimiento interno de este sector y con el alcance de
una mayor legitimidad de cara a la sociedad.

La promocion dela transparencia yla rendicién de cuen-
tas a todos los niveles de la vida institucional de las orga-
nizaciones, permitira el desarrollo de nuevas relaciones
alo interno de estas asi como con otros actores sociales,
politicos y estatales. Esta relacién basada en la credibili-
dad y la confianza mutua contribuye a una mayor capa-
cidad del Estado y de las propias organizaciones sociales
para empujar las transformaciones sociales, econémicas
y politicas que requiere la sociedad dominicana.

El concepto de rendicién de cuentas de acuerdo a An-
dreas Schedler?, tiene dos dimensiones: En primer
lugar: contiene la obligaciéon de los funcionarios o di-
rigentes de las OSC de informar y justificar sus actos y
decisiones. En segundo lugar: denota la capacidad que
tienen las instituciones de sancionar a sus funcionarios
o dirigentes en caso de que hayan incurrido en violacio-
nes en el cumplimiento de sus responsabilidades. En ese
sentido, la rendicién de cuentas se convierte al mismo
tiempo en un derecho y una obligacién.

Este tercer ejercicio de rendicién de cuentas y transpa-
rencia de las OSC de Republica Dominicana es parte de
la implementacion de las herramientas metodoldgicas
relacionadas con los procesos nacionales y regionales
que buscan promover politicas y acciones especificas de
rendicion de cuentas para una gestion de calidad en las
organizaciones sociales.

La transparencia y la rendicién de cuentas en las organi-

2 IFAI 2004, ¢éQué es rendicion de cuentas, Cuadernos de Transparencia 3.

zaciones de la sociedad civil se convierten en un proceso
fundamental para fortalecer su relacién con la ciudada-
nia. Esto es asi, si consideramos que estas organizacio-
nes son de interés publico, administran recursos del Pre-
supuesto General del Estado o gestionan fondos publicos
via la cooperacién internacional.

Como parte de esta iniciativa y en el proceso de informar
sobre sus niveles de transparencia, las organizaciones de
la sociedad civil autoevaluaron sus politicas, sus 6rganos
de control y gobernanza, la gestién de los recursos huma-
nos, su relaciéon con las politicas publicas, la gestion finan-
ciera y la entrega o disponibilidad de informacién. En ese
sentido, este ejercicio tiene un caricter amplio e integral.

La transparencia y la rendicién de cuentas en las organi-
zaciones de la sociedad civil se convierten en un estimulo
parael desarrollo y fortalecimiento de la democracia inter-
na de dichas organizaciones. Esta coloca a las organizacio-
nes de cara a la ciudadania, la cual tiene el deber y el dere-

cho de analizar, juzgar y evaluar sus acciones y gestiones.

El acceso a las informaciones publicas que generan,
guardan y administran las organizaciones sociales, se
debe considerar que estas informaciones deben estar
disponibles para consulta en formatos abiertos, de for-
ma completa, veraz y oportuna.

La Ley General de Libre Acceso a la Informacién Publica
en su articulo 1, establece que “toda persona tiene dere-
cho a solicitar y a recibir informaciéon completa, veraz,
adecuaday oportuna, de cualquier 6rgano del Estado Do-
minicano, y de todas las sociedades an6nimas, compa-
fifas anénimas o compaiiias por acciones con participa-
ci6n estatal, incluyendo a los organismos e instituciones
de derecho privado que reciban recursos provenientes
del presupuesto nacional para la consecucién de sus fi-
nes”. Por lo tanto, dicha ley implica a las organizaciones
dela sociedad civil dominicana.
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3.1 DATOSDE IDENTIFIC;ACI()N Y UBICACION
DE LA ORGANIZACION

3.1.1 ORGANIZACIONES PARTICIPANTES

En este Tercer Informe de Rendicién de Cuentas y Transparencia de las Organiza-
ciones de Sociedad Civil de la Reptblica Dominicana participaron de forma volunta-
ria, bajo el principio de autorregulacién treinta y cinco (35) organizaciones sociales,
las cuales respondieron el cuestionario de levantamiento de informacién de forma
completa.

La muestra de voluntad de dichas organizaciones expresada en las informaciones
proporcionadas, permitié el andlisis de un conjunto de datos que han hecho posi-
ble la presentacién de una radiografia de las principales iniciativas adoptadas en el
pais para promover la transparencia y la rendicién de cuentas en estas organizacio-
nes sociales. Estas son organizaciones de distintas caracteristicas y objeto, las cua-
les abordan diferentes tematicas y desarrollan sus acciones en areas territoriales
distintas.

En el Recuadro No. 1 se pueden apreciar todas las organizaciones de sociedad civil
que participaron en este Tercer Ejercicio de Transparencia y Rendicién de Cuentas de
las Organizaciones de Sociedad Civil de la Republica Dominicana.
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ANALISIS DE RESULTADOS

RECUADRO 1: ORGANIZACIONES PARTICIPANTES

[No [SIGLAS | NOMBRE COMPLETO
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27

28
29
30

31
32
33
34
35

ACFE
ADOPEM, INC.
ADESJO
AIRAC
ALIANZA ONG
ASODIFIMO
BRA

CEBSE
CEDEMUR
CIF

CIPAF
CIUDAD ALTERNATIVA
EDUCA

FDD

FEI

FLQE
FUDECO-SCRD
FUNDAPEC
FUNDECPAL
GJ

HCD

HFHI-RD
IASSR

IDDI

LbcC

MUDE
PDLCLL - IDCP

PLENITUD
PNC
PROFAMILIA
PRONATURA
SPP

TECHO

VMI

ACCION CALLEJERA, FUNDACION EDUCATIVA, INC.

ASOCIACION DOMINICANA PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER, INC.
ASOCIACION PARA EL DESARROLLO DE SAN JOSE DE OCOA, INC.
ASOCIACION DE INSTITUCIONES RURALES DE AHORRO Y CREDITO, INC.
ALIANZA DE ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES

ASOCIACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICO MOTORA, INC.
BRA DOMINICANA

CENTRO PARA LA CONSERVACION Y ECODESARROLLO DE LA BAHIA DE SAMANA Y SU ENTORNO
CENTRO MUJER Y PARTICIPACION

CENTRO DE INTEGRACION FAMILIAR

CENTRO DE INVESTIGACION PARA LA ACCION FEMENINA
ASOCIACION CIUDAD ALTERNATIVA, INC.

ACCION EMPRESARIAL POR LA EDUCACION

FUNDACION DOMINICANA DE DESARROLLO

FUNDACION ETNICA INTEGRAL

FUNDACION LOMA QUITA ESPUELA

FUNDACION PARA EL DESARROLLO COMUNITARIO SAVE THE CHILDREN DOMINICANA, INC.
FUNDACION APEC DE CREDITO EDUCATIVO

FUNDACION EDUCATIVA Y CULTURAL PASCUAL LEOCADIO

GRUPO JARAGUA

HOGAR CREA DOMINICANO, INC.

HABITAT FOR HUMANITY INTERNATIONAL- REPUBLICA DOMINICANA
INSTITUTO DE AYUDA AL SORDO SANTA ROSA, INC.

INSTITUTO DOMINICANO DE DESARROLLO INTEGRAL

LIGA DOMINICANA CONTRA EL CANCER

MUJERES EN DESARROLLO DOMINICANA

PATRONATO DE LUCHA CONTRA LA LEPRA, INC. - INSTITUTO DERMATOLOGICO DOMINICANO Y
CIRUGIA DE PIEL DR. HUBERTO BOGAERT DIAZ

FUNDACION PLENITUD

PATRONATO NACIONAL DE CIEGOS, INC.

ASOCIACION DOMINICANA PROBIENESTAR DE LA FAMILIA, INC.
FONDO PRO NATURALEZA

SERVICIO PARA LA PAZ

UN TECHO PARA MI PAIS

VISION MUNDIAL INTERNACIONAL

FUNDACION SANTA LOLA

13
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GRAFICO 1:
CONSTITUCION DE LAS 0SC

Fecha de constitucién de las OSC
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Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013

GRAFICO 2:
UBICACION SEDE PRINCIPAL
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3.1.2 FECHA DE CONSTITUCION
DE LAS OSC

Las organizaciones de la sociedad civil aqui estudiadas
fueron constituidas en su mayoria antes de la década
del 2000, como lo indica el Grafico No. 1. E1 77% de las
organizaciones se constituyeron entre los afios 1947 y
2000, lo que indica la experiencia y el nivel de madurez
de estas instituciones. Siete OSC (20%) fueron creadas
antes de 1970, cuatro (11%) en la década del 70, nueve
organizaciones (26%) entre 1980 y 1990 y siete (20%)
en la década del 90. El resto (23%) fueron creadas a par-
tir del afio 2000.

3.1.3 UBICACION SEDE PRINCIPAL

Elanalisis de la informacién levantada permite ubicarnos
en aspectos basicos que incluyen el lugar donde las orga-
nizaciones desarrollan sus trabajos, su naturaleza legal y
otros datos ttiles para comprender y conocer a las orga-
nizaciones involucradas en este ejercicio.

En relacién a la ubicacién de la sede principal de las OSC
participantes, podemos ver en el Grifico No. 2, que 26
organizaciones tienen sede en el Distrito Nacional, tres
en la Provincia de Santo Domingo, dos en San José de
Ocoa y una organizacién en cada una de las siguientes
provincias: Samand, Duarte (San Francisco), San Pedro
de Macoris y Santiago de los Caballeros.

Como se evidencia en estos datos, una gran proporcién
de las organizaciones de sociedad civil participantes tie-
nen su sede en el Distrito Nacional. Esto ocurre con el
74% de las organizaciones consultadas. En ese sentido,
sigue siendo un desafio la integracién a estos ejercicios

26
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Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013



de rendicién de cuentas colectivos, de una mayor repre-
sentacién de organizaciones con presencia en otras pro-
vincias y municipios del pais.

Estos datos podrian estar indicando ademds, que las
organizaciones no gubernamentales con una mayor tra-
dicién y un mds alto nivel de desarrollo institucional se
encuentran concentradas enla ciudad de Santo Domingo,
lo que implica el desafio de una labor mds ardua en los
procesos de descentralizacion del trabajo social, dirigido
al fortalecimiento institucional de la sociedad civil en el
territorio. Sin embargo, una mayor precisién sobre este
tema requiere de otro tipo de estudio.

3.1.4 SEDE EN OTRAS CIUDADES

En el andlisis realizado, se constaté que siete (7) orga-
nizaciones, de las treinta y cinco (35) participantes se
definen como de caracter nacional, y dos (2) de alcance
internacional. En tanto que veintiséis (26) OSC tienen
presencia a nivel regional, provincial o municipal.

El 45.7% de las organizaciones participantes tiene sede
alterna, es decir, cuentan al menos con un local en otra pro-
vincia del pais o en otra ciudad del exterior. E1 54.3% no tiene
sede alterna, como podemos observar en la Tabla No. 1.

En relacién a las sedes alternas, una sola organizacién
planteé tener sedes en todo el territorio nacional, es
decir, en las 31 provincias del pais. Una expresé tener
diecisiete (17) locales a partir de los cuales funciona en
el territorio y las demds organizaciones se encuentran en
una o dos sedes. Se destacan dos OSC con sedes alternas
a nivel internacional, como apreciamos en la Tabla No. 2
de Distribucién de las Sedes Alternas.

Il. ANALISIS DE RESULTADOS

TABLA 1:
0SC CON SEDES ALTERNAS

Sede

Alterna # 0SC

Porcentaje

Si 16 45.7%

No 19 54.3%

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013

TABLA 2:
DISTRIBUCION DE SEDES ALTERNAS

# Sedes Total Sedes

1 4 4
2 g 6
3 2 6
4 1 4
6 1 6
7 2 14
8 1 8
17 1 17
31 1 31

TOTAL SEDES
ALTERNAS

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013
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La Regioén Enriquillo es la zona con mayor presencia de
organizaciones a través de sus sedes alternas, con un
total de 17, como se muestra en el Grafico No. 3.

Al igual que en el Segundo Informe de Rendicién Colec-
tiva de Cuentas de Organizaciones de la Sociedad Civil
Dominicana, se mantiene una alta concentracién de
organizaciones sociales en esta zona, como consecuen-
cia de los indicadores socioeconémico, entre los que se
encuentran el que establece que los habitantes de esta
region poseen el ingreso per capita més bajo de todas las
regiones. Una menor presencia del Estado con la imple-
mentacién de politicas publicas dirigidas a la reduccién

de pobreza en esta regién, es un aspecto que indica la
activa presencia de organizaciones de la regién.

Los Perfiles Socio-Econémicos y Medioambientales de
la Regién Enriquillo, elaborados por la Oficina de Desa-
rrollo Humano, del Programa de Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD), indican que la “Regién Enriquillo
y las provincias: Pedernales, Independencia y Bahoruco,
ocupan los puestos 2, 3 y 5 entre las provincias que tie-
nen el Indice de Desarrollo Humano (IDH) mas bajo del
pais, al estar entre aquellas que tienen los peores indica-
dores en salud, educacién e ingreso, dimensiones funda-
mentales para evaluar la calidad de vida de la poblacién”.

GRAFICO 3:
# SEDES POR REGIONES

Enriquillo 17
Yuma 15
Valdesia 15
Cibao Norcentral 15
Cibao Central 15
El Valle 14
Cibao Oriental 1
Cibao Occidental 1"
Metropolitana 7
o 2 4 6 8 10 12 14 16 18

# de OSC por regiones

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013
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3.1.5 CANALES DE COMUNICACION

Las organizaciones de la sociedad civil identifican mas de
un medio de informacién, dentro de sus canales regulares
de comunicacién, teniendo una mayor primacia las publi-
caciones impresas. Segun los datos proporcionados, 32
OSC (91%) disponen de estos mecanismos.

Para la realizacién de su trabajo, las OSC incluyen cada
vez mds los medios alternativos o digitales, sobre todo las
redes sociales. 30 de 35 organizaciones, es decir, el 86%
de las OSC consultadas disponen de pagina web, lo que
se convierte en un avance importante que se debe desta-
car y aprovechar mds intensamente para divulgar infor-
maciones relacionadas con la rendicién de cuentas y la
transparencia.

I1l. ANALISIS DE RESULTADOS

En relacién al uso de las redes sociales, es significativo el
volumen de organizaciones de sociedad civil que dispo-
nen de herramientas de comunicacién vinculadas a las
TIC. Por ejemplo: 20 OSC disponen de Facebook y 17 tie-
nen cuentas de Twitter. De las organizaciones consulta-
das, 15 informaron que cuentan con otros medios.

La disponibilidad de estos medios relacionados con el uso
de las TIC, aseguran un gran potencial a las organizacio-
nes, no sélo para comunicar de manera mds efectiva sus
actividades, sino como medio de consulta y de participa-
cién, tanto de su membresia como de la ciudadania en
general. Se destaca ademas que el 83% de las organiza-
ciones disponen de oficina de atencién al publico, lo que
contribuye a afianzar el compromiso con los procesos de
rendicién de cuentas, de parte de estas organizaciones.

GRAFICO4:
CANALES DE COMUNICACION

CANALES DE COMUNICACION

Otros 15
Twitter A 17
Facebook 20

Oficina de atencién al publico EEQ
Pagina web 30

Publicaciéon impresa

——

|

! ! ! ! ! ! |

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013
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3.1.6 OSC HABILITADAS PARA
PRESTAR SERVICIOS

Las Asociaciones Sin Fines de Lucro que provean servicios
a diferentes sectores (Educacién, Salud, Medio Ambiente,
etc.) deben estar habilitadas por ante cada uno de los
Ministerios u otros organismos estatales correspondien-
tes, tal y como lo establece la Ley 122-05.

De las 35 organizaciones participantes, identificamos
24 OSC (69%) que se encuentran debidamente habilita-
das (Gréfico No. 5). De estas organizaciones, 18 ofrecen
servicios a distintos Ministerios, de manera preponde-
rante 8 al Ministerio de Salud, y 4 al Ministerio de Edu-
cacién.

Podemos apreciar que las OSC habilitadas aumentan y
esto se convierte en una muestra de institucionalidad y
un mecanismo que fortalece las relaciones con el Estado,
lo cual permite mayores niveles de colaboracién entre las
OSCylas instituciones publicas, en la implementacién de
programas, proyectos y planes de desarrollo.

GRAFICO 5:
HABILITADAS PARA SERVICIOS AL ESTADO

(Valores en # OSC)

1

24

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013
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3.1.7 DISPONIBILIDAD DE INFORMACION
RELEVANTE

La disponibilidad de informaciones relevantes de las
OSC que participaron en este ejercicio de rendicién de
cuentas, muestra que un 100% de dichas organizacio-
nes disponen y publican su misién y visién. Un 97.1%
dispone de informacién relacionada con sus objetivos,
un 80% en relacién a los estatutos, y un 74.3% dispone
para consulta del publico, de informacién sobre su Acta
Constitutiva.

Como se puede apreciar, la mayoria de las OSC con-
sultadas disponen de informacién relevante para el
publico en general a través de mecanismos online. En
este aspecto, las informaciones estdn relacionadas a la
oferta y proactividad de las organizaciones para ren-
dir cuentas via su portal web. Sin embargo, es necesa-
rio impulsar acciones que permitan mayor apertura de
datos relacionados con la rendicién de cuentas de sus
programas, proyectos, aspectos administrativos, finan-
ciero y de gestion.

TABLA 3:
DISPONIBILIDAD DE INFORMACIONES RELEVANTES

CONCEPTO Infor‘r’ﬁaocisécnceor? linea
MISION/VISION 77
OBJETIVOS 58.8
ESTATUTOS 21.4
ACTA CONSTITUTIVA 3.8

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013



3.1.8 PROMOTORES DE CREACION
DE OSC

De las treinta y cinco (35) OSC consultadas, 15 fueron
creadas por actores del sector privado, nueve por indi-
viduos, seis por actores sociales no estatales, cinco por
comunidades o instituciones no estatales, cinco por comu-
nidades o instituciones basadas en la Fe, cuatro por gru-
pos juveniles, tres por actores estatales, tres por familias,
y tres por grupos de mujeres. Otras dos organizaciones
fueron creadas por agencias de cooperacién, en tanto que
dos organizaciones se crearon a instancia de otras OSC,
una por grupos étnicos, una por sector solidario y una por
la comunidad internacional.

Esos datos nos permiten reflexionar sobre la diversidad de
actores que han contribuido a la creacién de las OSC domi-
nicanas. Se destacan ademas los roles desempefiados por el
sector privado, los actores sociales no estatales e individuos
particulares, enla creacién de organizaciones de la sociedad
civil. Es necesario también destacar el papel de los grupos
juveniles y de las mujeres en la implementacién de inicia-
tivas y procesos dirigidos a lograr la constitucién de OSC.

TABLA4:
PROMOTORES DE LA CREACION DE LAS 0SC

ACTORES # OSC

Actores del sector privado 15
Individuos

Actores sociales no estatales
Comunidades o instituciones de Fe
Grupos juveniles

Actores Estatales

Familia

Grupos de mujeres

Otras OSC

Agencia de Cooperacion

Grupos étnicos

Sector solidario

Comunidad Internacional 1

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013
*Una OSC puede tener mas de un actor como promotor
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3.2 TRANSPARENCIAY
RENDICION DE CUENTAS

En el informe del afio 2012 se indicé que las OSC hacen
esfuerzos para incrementar sus practicas de transparen-
cia y de rendicién de cuentas, tanto hacia lo interno de la
organizacién como hacia afuera. Los datos presentados
en aquella ocasién asi lo evidenciaron y en gran medida se
mantienen para el 2013. Iniciativas de este tipo contribu-
yen a que el trabajo de las ONG sea més conocido, asi como
su misién y visién. Esto es fundamental, pues en el pais
existe un gran desconocimiento sobre la naturaleza de las
organizaciones de sociedad civil y su propésito final. Los
ejercicios de transparencia contribuyen ademas a que las
OSC ganen confianza y legitimidad de cara a la ciudadania.

En un capitulo anterior de este estudio, se indicaron los
distintos medios con los que cuentan las organizaciones
para informar sobre sus procesos internos, no sélo a nivel
de ejecucién de sus programas, sino ademas, sobre los
ingresos que reciben y la forma en que se usan estos recur-
sos. Esta rendicién de cuentas es fundamental en lo que
tiene que ver con el manejo de los recursos procedentes
del presupuesto nacional, asi como de aquellos que pro-
vienen de la cooperacién internacional, de la venta de ser-
vicios o del aporte de los miembros y el ptblico en general.

3.2.1 ORGANOS DE GOBIERNO
Y DE CONTROL

Todas las OSC consultadas indicaron que contaban con al
menos un 6rgano de gobierno. La mayoria de las organi-
zaciones (94%) tienen un Consejo o una Junta Directiva.
De igual manera, el 94% de estas instituciones (33 OSC)
cuentan con una Direccién Ejecutiva responsable de la
coordinacién del trabajo técnico que realiza. Una parte
importante de las organizaciones (71%) realizan Asam-
blea General de socios y para ellas, este se constituye en
su principal érgano de gobierno. El 26% de las organiza-
ciones sefialé que tiene otros érganos de gobierno y el
14% de las OSC cuenta con Consejo de Administracién.
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) GRAFICO 6:
ORGANO DE GOBIERNO DE LAS 0SC

% de OSC contando con este tipo de 6rgano de gobierno

Consejo/Junta Directiva 94%
Direccion Ejecutiva 94%
Asamblea General 1%

Otros 26%
Consejo de Administracion 14%

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013

GRAFICO 7:
PARTICIPACION DE LAS MUJERES EN
LOS ORGANOS DE GOBIERNO

SEGUN LOS DATOS
PROPORCIONADOS POR
LAS OSC CONSULTADAS,
SUS ORGANOS DE
GOBIERNO TIENEN UNA
MATRICULA DE 337
PERSONAS. DE ESTE
TOTAL DE MIEMBROS,

EL 52% SON MUJERES Y
EL 48% HOMBRES.

[l Hombres

P Mujeres

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013
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3.2.2 ORGANOS INTERNOS Y
EXTERNOS DE CONTROL

El fortalecimiento de los mecanismos de transparencia
de las OSC est4 estrechamente vinculado con la existen-
cia 0 no de mecanismos internos de control y de fiscali-
zaci6n. En la mayoria de las organizaciones consultadas
(74%), existen 6rganos internos de control, que permiten
que estas pongan en funcionamiento précticas de auto-
regulacién. Este porcentaje se redujo en relacién con el
afio 2012, en que las organizaciones consultadas con
6rganos de control interno alcanzaron el 84%.

) TABLA 3
ORGANOS INTERNOS DE CONTROL DE LAS 0SC

Cuenta con

organos de
control interno

Si

Porcentaje

26 4%

No 26%

Total E 100%

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013

Otro dato relevante es que la mayoria de las organiza-
ciones (69%) cuentan también con practicas de control
externo, un 14% menos que las organizaciones que indi-
caron en el 2012 que contaban con mecanismos exter-
nos de rendicién de cuentas. El mecanismo de control
externo con el que fundamentalmente cuentan las OSC,
es el de las auditorias externas. Algunas de las organiza-
ciones tienen este tipo de practica establecidas como una
obligatoriedad en sus estatutos.
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TABLA 6:
MECANISMOS DE CONTROL EXTERNO

Cuenta con # de

osC

mecanismos de
control externo

Si

Porcentaje

24 69%

No 11 31%

Total 100%

Fuente: Base de datos Rendiciones -RepUblica Dominicana- 2012

3.2.3 POLITICAS DE TRANSPARENCIA

Para el afio 2013, aunque un numero importante de
organizaciones de la sociedad civil indicé que han defi-
nido algin tipo de politicas de transparencia, la cual han
puesto a disposicién del publico en general, este namero
es menor al afio 2012, como lo indica el grafico 8. Para este
afio solo el 20% de las OSC analizadas han dado a cono-
cer sus politicas de transparencia, a diferencia del pasado
afio que alcanz6 un 50%. En la mayoria de estas organi-
zaciones (54%) existe un cédigo de conducta o de ética
que ha sido presentado piblicamente por alguno de los
medios de que dispone la organizacién. Este porcentaje
es menor en un 16% a las organizaciones que reportaron
el pasado ario que cuenta con un cédigo de ética.

Por otro lado, en el 46% de las OSC esta disponible al
publico una politica de manejo de relaciones de paren-
tesco. De igual manera, el 49% de estas organizaciones
ha dado a conocer su politica sobre conflictos de interés.
Estos datos son similares a los del informe anterior.
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GRAFICO 8:
INDICADORES DE TRANSPARENCIA DE LA GESTION DE LAS 0SC ANO 2012 Y 2013

Existe Politica sobre
Conflicto de interés

49%
47%

Existe Politica de
Manejo Parentesco

Existe Poljtica
Cédigo de Etica

46%
44%

54%

70%
- —
POlitiCa e |y 20%
Transparencia Disponible 50%
I I I I I I I I I I I
0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
L ||
w2013 2012

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2012

3.3 LAS ACCIONES DE
LAS ORGANIZACIONES

3.3.1 PROYECTOS Y PROGRAMAS DE
LAS OSC Y SUS BENEFICIARIOS

Las treintay cinco (35) organizaciones de la sociedad civil
que hicieron parte de este estudio, desarrollaron doscien-
tos sesenta y cinco (265) programas y proyectos en el afio
2013, tal y como se indica en la Tabla No.7.

Es necesario destacar que en comparacién con el 2do.
Informe de Rendicién Colectiva de Cuentas de las Orga-
nizaciones de la Sociedad Civil Dominicana, realizado en
el afio 2012, participaron treinta (30) organizaciones y
desarrollaron un total de 588 programas y proyectos. En
ese sentido, es evidente la disminucién sustancial de los

22

programas y proyectos ejecutados por las organizacio-
nes, lo que entre otras razones, podria ser un indicador
de la situacién actual de las organizaciones para sostener
sus intervenciones producto de la desaparicién o reduc-
cién del financiamiento internacional.

En este informe, de los doscientos sesenta y cinco
(265) programas y proyectos desarrollados, se bene-
ficiaron 821,669 personasy 2,480 organizaciones. En
comparacién con la poblacién impactada en el informe
2012, que fue de cerca de 2.5 millones de personas, se
evidencia una importante disminucién del alcance de
las organizaciones en este periodo producto de varias
circunstancias que serd necesario profundizar en su
andlisis a partir de otros estudios. Sin embargo, esto
guarda relacién con el aspecto a que haciamos referen-
cia anteriormente.
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TABLA 7:
PROGRAMAS Y PROYECTOS DE LAS 0SC Y SUS BENEFICIARIOS

Proyectos/ Personas Organizaciones
programas beneficiarias beneficiarias

Promedio por OSC 8

821,669 2,480
14,805 71

Nota: Dos OSC sin informaciones disponibles. Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana 2013

3.3.2LINEA DE TRABAJO
DE LA ORGANIZACION

Este informe de Rendicién Colectiva de Cuentas de
Organizaciones de la Sociedad Civil Dominicana, aborda
las lineas de accién o de trabajo de las OSC participan-
tes, tomando como base para el andlisis, los programas y
proyectos ejecutados durante el afio 2013.

Se destaca que una proporcién importante de las orga-
nizaciones sociales, un 85.7%, tiene dentro de sus lineas
de accién la capacitacién y formacién, una tendencia
que se mantiene en los distintos informes realizados en
estos ejercicios de rendicién de cuentas. Esto confirma el
peso que tienen estas actividades formativas en los tra-
bajos de las organizaciones, en su propésito de construc-
cién de una ciudadania activa, responsable y en capaci-

dad de exigir sus derechos y de cumplir con sus deberes,
asi como en el desarrollo de habilidades para la vida.

Las organizaciones de sociedad civil involucradas en
este ejercicio, en una proporcién de 68.6%, desarrolla-
ron dentro de sus lineas de accién, intervenciones en
prestacion de servicios y asistencia directa, basicamente
en el sector de educacién y salud. Esto pone de mani-
fiesto la labor y el compromiso de las OSC con acciones
vinculadas con politicas sociales fundamentales, dirigi-
das a garantizar la vida digna de la poblacién. Por otro
lado, el 48.6% de las organizaciones, dentro de sus lineas
de accién, contempla la investigacién y el 45.7% de las
OSC, expresaron tener como lineas de accién la difu-
sién, comunicacién/campaiias, incidencia y cabildeo. El
42.9% de las OSC trabajan en las 4reas de asesoria, asis-
tencia técnica y consultoria.

TABLA 8: LINEAS DE TRABAJO DE LAS 0SC
[CONCEPTO_______________________| #0SC_| %OSC |

Capacitacion / Formacion 30 85.7
Prestacién de servicios / Asistencia directa 24 68.6
Investigacion 17 48.6
Difusién / Comunicacién / Campafias 16 457
Incidencia / Cabildeo 16 45,7
Asesoria / Asistencia técnica/ Consultoria 15 42.9
Financiamiento / Crédito 9 25.7
Otros 5 14.3

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013
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Otras lineas de trabajo asumidas por las OSC durante
el afio 2013, en menor proporcién que las anterio-
res (25.7%) es la de programas o proyectos de financia-
miento y crédito. En tanto que un 14.3% indicaron que
desarrollaron otro tipo de acciones.

Enrelacién alas lineas y sectores de trabajo de las organi-
zaciones de la sociedad civil en este ejercicio, se evidencia
similitud con los datos aportados en el segundo informe,
pues se mantiene un porcentaje limitado de organizacio-
nes dedicada al financiamiento y crédito.

, BRAFICO 9:
LINEAS DE TRABAJO DE LAS 0SC

DISTRIBUCION LINEAS DE ACCION DE LAS OSC

Asesoria/ Asistencia
técnica/Consultoria

30

Otros

Investigacion

Financiamiento /
Crédito

Difusion /
Comunicacion/
Camapanas

Incidencia/
Cabildeo

Prestacion de
_ servicios/
Asistencia directa

Capacitacion/
Formacion

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013
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Las organizaciones de la sociedad civil participantes en
el ejercicio desarrollaron sus acciones en una variedad de
sectores. Como se muestra en el Grafico No. 10, se iden-
tificaron veintidds (22) sectores diversos, heterogéneosy
plurales en los que intervinieron las OSC. Esto muestra
el nivel de presencia y participacién de las OSC en la vida
nacional, sus aportes al desarrollo y a la calidad de vida
de las personas.

Veintinueve (29) OSC, dentro del eje de sector de trabajo,
dedicaron sus programas y proyectos a la capacitacién/
formacién, siendo este el sector de mayor presencia de las
organizaciones. Veintitrés (23) organizaciones trabajaron
en el desarrollo comunitario/local, lo que confirma la vin-
culacién de las OSC con organizaciones de base y sus apor-
tes e intervencién en el dmbito local, donde se constituyen
en genuinos colaboradores para la implementacién o segui-
miento de politicas piblicas municipales y territoriales.
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Al igual que en ejercicios anteriores, una cantidad con-
siderable de organizaciones intervinieron en el sector
salud, diecinueve (19) en esta ocasién, convirtiéndose
las OSC en un actor clave del sector, por su intervencién,
presencia y aporte en un sector donde sobresale la preca-
riedad de los servicios brindados por el Estado y la inter-
vencién desde una perspectiva puramente de negocio,
desde el sector privado.

Ademads, se identifican quince (15) organizaciones vin-
culadas al sector de fortalecimiento de la sociedad civil
e igual cantidad al sector de derechos humanos/justicia.

En los sectores donde se identificaron la menor cantidad
de organizaciones son los siguientes: trabajo basado en
la fe (1), cultura democratica (3), cultura (4), comunica-
cién (5), discapacidad, deporte y recreacién 7, respecti-
vamente.

GRAFICO 10: SECTORES DE TRABAJO DE LAS 0SC
SECTORES DE TRABAJO DE LAS OSC

Educacién/Formacién

Desarrollo comunitario /local

Salud

Fortalecimiento de la Sociedad Civil
Derechos humanos/ justicia

Medio ambiente/ Recursos naturales/ Cambio climatico
Empleo / Generacién de ingreso
Desarrollo Rural

Desarrollo institucional
Vivienda/Habitat

Desarrollo productivo

Participacién ciudadana/Democrética
Ciencia y tecnologia

Prevencién y atencién de emergencias/ Control de riesgos
Equidad de género

Convivencia ciudadana

Recreacién y deporte

Discapacidad

Comunicacién
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Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013
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3.3.3POBLACION OBJETIVO DE LAS
ORGANIZACIONES

En las OSC que forman parte de este ejercicio de ren-
dicién de cuentas y de acuerdo a los programas y pro-
yectos ejecutados en el periodo 2013, se destaca que
la poblacién objetivo para las distintas organizaciones
es la siguiente: familia (21), mujeres (16), campesinos
(12), profesionales (8), condiciones de discapacidad (7),
situacién de calle (6), condicién de reincorporacién (5),

trafico de personas (2), prostitucién (1) y LGBT (1), y
otras (4).

Estos datos evidencian la variedad, diversidad y la pro-
fundidad de las intervenciones de las ONG dominicanas,
si consideramos los grupos poblacionales con los que tra-
bajan. Estos son los grupos més vulnerables en una socie-
dad con serios problemas de desigualdad social, con gran-
des retos en materia de derechos humanos y de equidad
de género.

. GRAFICOLL:
POBLACION ATENDIDA SEGUN TEMATICA
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Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013
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3.3.4 DISPONIBILIDAD DE INFORMACION
SOBRE PLANIFICACION Y
EJECUCION

La disponibilidad de informacién en relacién a la plani-
ficacién y ejecucién de los programas y proyectos de las
OSC, muestra un alto nivel de planificacién si considera-
mos que 31 organizaciones de 35 consultadas, cuenta
con un Plan Estratégico Plurianual. En aquellas organi-
zaciones donde existe este plan, el mismo es conocido por
la totalidad de los miembros. Estas organizaciones cuen-
tan ademds con mecanismos de seguimiento de sus pla-
nes estratégicos.

No obstante, cuando se cuestiona sobre la disponibili-
dad y acceso del publico a la planificacién estratégica, solo
21 OSC de las 32 que dispone del Plan Estratégico Plu-
rianual, lo coloca a disposicién del publico en general.

, GRAFICO 12: ,
GESTION Y VISIBILIDAD DE LA PLANIFICACION
ESTRATEGICA

GESTION Y, VISIBILIDAD
DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA (PE)
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Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013
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3.3.5TRABAJO EN REDES Y COORDI-
NACION INTERSECTORIAL

La rendicién de cuentas colectiva de las OSC dominica-
nas, arroj6 el dato de que 28 de las organizaciones consul-
tadas (80%) participa en por lo menos una red con otras
organizaciones de la sociedad civil. Este dato es similar
al arrojado en el estudio anterior, lo que indica el amplio
nivel de participacién de las organizaciones en espacios
de coordinacién interinstitucional. Esta participacién se
da en redes tanto a nivel nacional como internacional.

TABLA 9:
PARTICIPACION EN REDES DE 0SC

# de
oscC

Participacién

en Redes Porcentaje

Si 28 80%

No I4 20%

Fuente: Base de datos Rendiciones -RepUblica Dominicana- 2013

Como indica el Grafico No. 13, el 32% de las organiza-
ciones examinadas participan en una red de OSC. Cua-
tro organizaciones (14%) participan de siete redes o mas,
destacandose una organizacién que participa en 15 redes
distintas. E1 54% de las OSC participan en un nimero de
entre 2 y 6 redes distribuidas en un porciento similar por
numero de redes.
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GRAFICO 13:
NO. DE REDES EN QUE PARTICIPAN LAS 0SC

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013

Las informaciones proporcionadas por las organizacio-
nes evidencian los importantes esfuerzos de coordina-
cién de las OSC consultadas. Esto es importante para
lograr un mayor impacto de los programas que estas ins-
tituciones llevan a cabo con el propésito de contribuir a
mejorar las condiciones de vida de la gente. Es este nivel
de articulacién lo que permite que las OSC tengan una
mayor capacidad de desarrollar estrategia de incidencia
en el Estado y en la calidad de las politicas publicas. A
partir de estos datos, es necesario analizar dos aspectos
relevantes, primero, si esta es una practica generalizada
en las OSC dominicanas o lo que refleja este informe es
una excepcién. Otros anélisis han indicado el nivel de
dispersién que existe entre las organizaciones sociales
del pais.

El otro tema relevante es si estas redes han logrado un
nivel de institucionalidad que les permita ser sosteni-

28

bles en el tiempo y al mismo tiempo tener una capaci-
dad real de articular esfuerzos y de influir en las politicas
publicas. Esta capacidad deberd evidenciarse también
en las posibilidades que tienen estas redes de contribuir
a mejorar la situacién del sector de las OSC en su rela-
ci6én con el Estado y con la cooperacién internacional.
En estos aspectos se presentan retos importantes en las
organizaciones del pais, que han ido comprendiendo el
valor agregado del trabajo en redes.

Los esfuerzos de coordinacién no solo se dan con otras
organizaciones de la sociedad civil. Es necesario desta-
car que un nimero importante de organizaciones socia-
les dominicanas participan en espacios de coordinacién
intersectorial con el Estado y otras organizaciones de la
sociedad civil. De las 35 organizaciones participantes en
el Estudio, el 77% sefalé que participa de por lo menos
un espacio de coordinacién intersectorial.
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, GRAFICO14:
PARTICIPACION OSC EN ESPACIOS DE COORDINACION INTERSECTORIAL
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Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013

3.4 GESTION RECURSOS
FINANCIEROS

3.4.1 INGRESOS Y SU COMPOSICION

El valor total de ingresos brutos para las 35 OSC durante
el afio 2013 es de US$ 84.3 millones; este valor equivale,
en promedio, a US$ 2.3 millones por organizaciones con-

sultadas.

Un 55.75% de las fuentes de financiamiento de las OSC,
es del concepto ingresos por actividades comerciales (ser-
vicios, auto-generacion), lo que quiere decir que cada dia

se genera un mayor avance en la implementacién de poli-
ticas de sostenibilidad financiera. Por otro lado, el com-
ponente de las donaciones por instituciones internacio-
nales disminuyé con relacién al 2012 y sélo 24.38% de los
ingresos de las OSC proceden de dichas fuentes.

En la cultura y préctica de sostenibilidad financiera de las
organizaciones, las donaciones se mantienen como un fac-
tor de baja generacién de ingresos, con apenas 1.12% de los
ingresos de las OSC. Los ingresos de aportes de los socios
alcanz6 el 2.57% y las donaciones del Estado 4.21%. Estos
datos confirman que las OSC deben explorar mecanismos de
sostenibilidad sobre la base de la autogeneracién de recursos.
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TABLA 10:
INGRESOS POR FUENTES DE FINANCIAMIENTO

CONCEPTO | uss | %

Ingresos por actividades comerciales (servicios, auto-generacion)

Donaciones por Instituciones Internacionales
Otros Ingresos

Otros Actividades (Bonos, Rifas, etc.)
Donaciones del Estado

Ingresos por aportes de socios

Donaciones por particulares

47,027,411.60 55.75
20,564,566.13 24.38
6,429,578.06 7.62
3,654,625.42 4.33
3,552,842.70 4.21
2,171,272.39 2.57
947,122.78 112

TOTAL 84,347,419.08 100%

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013

Es necesario que las organizaciones no gubernamentales
se convenzan de que el tema de la sostenibilidad finan-
ciera debe tener visibilidad permanente en sus agen-
das. No puede ser una accién a la que se le da impor-
tancia sélo en los momentos en los que esté a punto de
terminar el financiamiento recibido de determinados
donantes. Por eso la insistencia de que debe ser un eje
estratégico de los planes de estas instituciones, pensado
en el mediano y largo plazo.

En Republica Dominicana se debe definir un plan de
accién dirigido a ampliar el compromiso del sector pri-
vado con las practicas de responsabilidad social empre-
sarial, asi como la filantropia de aquellos grupos que
pueden contribuir con las iniciativas de las organizacio-
nes que promueven el desarrollo social. Esto supone una
mayor difusién del trabajo realizado por las OSC y de sus
principales logros y generar confianza de que los recursos
invertidos en estas organizaciones serdn bien empleados.

Se debe ademas, superar las campanas de recaudacién
de fondos dirigidas principalmente a ayudar a las orga-
nizaciones a resolver sus problemas financieros. Las ins-
tituciones deben ofrecer “la oportunidad a los gobiernos,
instituciones y particulares, de contribuir con la imple-

mentacién de programas técnicamente bien formulados,
dirigidos a mejorar la calidad de vida de la gente”.

3.4.2 EGRESOS

Las OSC involucradas en este ejercicio muestran en rela-
cién a sus egresos o ejecucién del presupuesto, que un
39.41% son destinados al reglén de recursos humanos
y un 34.22% a los gastos administrativos, lo que quiere
decir que el 73.63% de los gastos de estas organizaciones
corresponde a dichos renglones. Una explicacién de esto
es el tipo de trabajo realizado por las OSC consultadas,
el cual requiere de un componente muy alto de factor
humano en calidad de personal contratado, subcontra-
tado o voluntario, para alcanzar las metas establecidas.

Un gasto importante en las organizaciones lo sigue siendo
el pago de impuestos a pesar de las exenciones que esta-
blece lalegislacién tributaria del pais. Por exigencia de las
autoridades, las organizaciones se ven obligadas a pagar
tributos como el ITBIS, desconociéndose de esta manera
lo que establece la Ley 122-05, que en su articulo 50 es
precisa en relacién a los requisitos y procesos de exencio-
nes generales de tributo, impuestos, tasas, contribucio-
nes, entre otros.

3 Cabreja, J. “Sostenibilidad de las Acciones de las ONGs, Retos y Oportunidades en el Nuevo Contexto Nacional”. 2012

30



I1l. ANALISIS DE RESULTADOS

TABLA 11:
GASTOS SEGUN DESTIND

Personal

Administrativos

Gastos financieros

Por servicios

Otros

Por arrendamientos
Adquisicién de activos fijos
De representacion

TOTAL

%

33,268,055.34 39.41
28,892,819.10 34.22
6,255,452.73 7.41
5,530,138.60 6:55
4,785,582.15 5.67
2,485,301.94 2.94
1,897,102.58 2.25
1,310,386.80 1L5ks)
84,424,839.14 100%

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013.
Nota: Los conceptos de gastos se establecen segln el formato de declaracién jurada de la DGlI.

3.5 MECANISMOS DE
SEGUIMIENTO Y CONTROL

En relacién a los mecanismos de seguimiento y control,
identificamos que en un 91.4% las OSC realizan auditoria
externay de estas, el 71.4% las tiene disponible al piblico
en general.

Un mecanismo pendiente a desarrollar en las OSC esta
relacionado con la existencia y disponibilidad de una poli-
tica de recepcién de donantes. Solo el 48.6% de las orga-
nizaciones cuenta con este tipo de politica.

Ademas se identifica que el 31.4% de las OSC tiene una
politica especifica para divulgar informacién sobre los
ingresos que aporta cada donante.

En relacién a la disponibilidad para el pablico de las politi-
cas de compras y el acceso a la relacién de proveedores, el
48.6 % de las organizaciones cumple con ese mecanismo
de rendicién de cuentas.

Las OSC registran limitaciones en relacién a la disponi-
bilidad para el publico de una politica sobre inversiones
financiera. Un 22.9% de las organizaciones logran asumir
disposiciones de esta naturaleza.
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TABLA 12:
MECANISMO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

TIENE AUDITORIA EXTERNA 32 91.4
DISPONIBLE AL PUBLICO LA AUDITORIA EXTERNA 25 71.4
DISPONIBLE POLITICA DE RECEPCION DE DONANTES 17 48.6
LA POLITICA ESPECIFICA EL % DE INGRESOS 1 31.4
QUE APORTA CADA DONANTE ’
DISPONIBLE AL PUBLICO POLITICA COMPRAS 17 48.6
Y/O RELACION PROVEEDORES ’
DISPONIBLE AL PUBLICO UNA POLITICA “ s
SOBRE INVERSIONES FINANCIERAS ’
Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013
TABLA 13:
3.5.1 ACCESIBILIDAD A CONVOCATORIA Y ACCESIBILIDAD DE
EVALUACIONES EXTERNAS LAS EVALUACIONES EXTERNAS

De las organizaciones de la sociedad civil que de forma

voluntaria aportaron informacién para este diagnds-

tico, 27 (77.14%) indicaron que convocan a evaluaciones # OSC convoca 27

evaluaciones externas

externas de sus programas y proyectos y s6lo 18 OSC, es
decir un 66.67%, hacen publico los resultados de sus eva-
luaciones.

% de OSC convoca 7714
evaluaciones externas .

# OSC con resultados
evaluaciones accesibles 18
al publico

% Resultados evaluaciones
accesibles 66.67

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013
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3.5.2 ACCESIBILIDAD DE POLITICAS
MEDIO AMBIENTALES

Las OSC con politicas aprobadas para la gestién medioam-
biental alcanzan un ntumero de 11, paraun 31.43%, de las
cuales ocho (72.73%), tienen su informacién accesible al
publico.

Esta situacién pone en evidencia la necesidad de promo-
ver mayores niveles de compromiso con la formulacién e
implementacién de politicas al interior de las organiza-
ciones vinculadas con el medio ambiente.

Todo parece indicar que las OSC en la Reptblica Domi-
nicana, no estan tomando en consideracién el rol funda-
mental que pueden tomar en este campo desde sus res-
pectivas funciones y gestiones institucionales.

TABLA 14:
DISPONIBILIDAD Y ACCESIBILIDAD DE
POLITICAS MEDIOAMBIENTALES

CONCEPTO # de OSC
OSC con politica gestién 1
medioambiental

OSC con politicas

medioambientales 8

accesibles

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013
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3.6 RELACION CON POLITICAS
PUBLICAS

3.6.1 RELACION CON LOS OBJETIVOS
DE DESARROLLO DEL MILENIO
(ODM)

Los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) son el
esfuerzo mundial mas sostenido y sistematico, que invo-
lucra de forma integral a diversos actores en la lucha con-
tra la pobreza, entre ellos los gobiernos, las organizaciones
internacionales y las organizaciones de la sociedad civil.

En ese sentido, es fundamental identificar el aporte de
las OSC en cada uno de los ODM, tomando como refe-
rencia las treinta y cinco (35) ONG que participan en este
ejercicio. Se logré identificar que 68.6% de las organiza-
ciones de sociedad civil contadas ejecutan programas
para contribuir con el ODM1 que se refiere a “erradicar
la pobreza extrema y el hambre”. El 51.4% de las orga-
nizaciones tienen programas alineados con el ODM?2 que
busca “lograr una educacién bésica universal”.

Por otro lado, el 51.4% de las organizaciones desarrollan
acciones relacionadas con el ODM3, referido a “promo-
ver la igualdad entre géneros y autonomia de la mujer”.
Esto indica que las OSC consultadas dedican importantes
esfuerzos a los programas contra la pobreza, educacién y
las politicas de género.

En una proporcién importante, un 48.6% de las OSC
aportan al ODM7, que busca “garantizar la sostenibili-
dad ambiental”; en tanto que el 37.1% al ODMS5 el cual
apunta a “mejorar la salud sexual y reproductiva”. Al
ODMS6 destinado a “combatir el VIH/SIDA, paludismo y
otras enfermedades” aportan un 37% de las organizacio-
nes. Apenas un 25.7% de las organizaciones estdn rela-
cionadas con el ODMS dirigido a “fomentar una Alianza
Mundial para el Desarrollo” y un 17.1% al ODM4 que
busca “reducir la mortalidad en menores de cinco afios”.
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TABLA 15:
0SC ALINEADAS CON 0BJETIVOS DE DESARROLLO DEL MILENIO

% OSC
OBJETIVOS DE DESARROLLO DEL MILENIO ALINEADAS

ODMT1: Erradicar la pobreza extrema y el hambre

ODM2: Lograr la educacién basica universal

ODM3: Promover la igualdad entre géneros y autonomia de la mujer

ODM4: Reducir la mortalidad en menores de cinco anos

ODMB5: Mejorar la salud sexual y reproductiva

ODMG6: Combatir el VIH/SIDA, paludismo y otras enfermedades

ODMTY: Garantizar la sostenibilidad ambiental

ODMS8: Fomentar una Alianza Mundial para el Desarrollo

Ninguno

68.6
51.4
51.4
17.1
37.1
37.1
48.6
25.7
252

Fuente: Base de datos Rendiciones -RepUblica Dominicana- 2013

Como se evidencia en este informe, una parte importante
de las OSC consultadas contribuyen con el alcance de los
Objetivos de Desarrollo del Milenio y sélo 2.9% de las
organizaciones no realizan ningin aporte, segin infor-
maron. Esto quiere decir que los proyectos y programas
desarrollados por las organizaciones, estan en sintonia
con las politicas de reduccién de la desigualdad, inequi-
dad y pobreza en el ambito nacional, conforme lo esta-
blecen estos Objetivos definidos por las Naciones Unidas.

Teniendo en cuenta esta experiencia desarrollada, es
importante hacer comprender la necesidad de una
alianza estratégica entre el Estado y las OSC dirigida a
avanzar en los aspectos pendientes de los ODM de cara al
préximo afio. Sin embargo, esta concertacién debera con-
tribuir fundamentalmente a aunar esfuerzos para que se
puedan asumir los retos que implicard la nueva agenda de
desarrollo post 2015.
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3.6.2 RELACION CON LA ESTRATEGIA
NACIONAL DE DESARROLLO
2030

La Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 (END), busca
la integracién activa de todos los actores y sectores de
la sociedad dominicana en la promocién del desarro-
llo social, la estabilidad econémica y la mejora de la cali-
dad de la democracia en el pais. Para ello, las organizacio-
nes de la sociedad civil se constituyen en un protagonista
fundamental en el alcance de los objetivos y metas esta-
blecidos en la END.

En ese sentido, la creacién e impulso de sinergia entre
los distintos actores, apoyara el desarrollo integral del
proceso de implementacién de la Estrategia Nacional de
Desarrollo y el Logro de la Visi6n Pais a Largo Plazo y de
los objetivos y metas de dicha estrategia.



Las OSC participaron en todo el proceso de consulta
de la propuesta de Estrategia Nacional de Desarro-
llo 2010-2030 y reiteraron su interés y disposicién de
colaboracién en el impulso de las acciones, programas
y proyectos que aporten en la consecucién de las prio-
ridades nacionales y el avance en la construccién de un
Estado Social y Democratico de Derechos.

En ese sentido, se pudo constatar que una parte impor-
tante de las OSC estan alineadas con la Estrategia
Nacional de Desarrollo (END) en distintos ejes estraté-
gicos y objetivos especificos.

En el Eje Estratégico No. 1, que procura un Estado
Social y Democrético de Derecho, un 60% de las OSC
realizan aportes en relacién al objetivo general vincu-
lado con la Democracia participativa y ciudadania; un
37.1% tienen iniciativas relacionadas con una admi-
nistracién publica eficiente, transparente y orientada a
resultados; un 25.7% de las OSC a la Seguridad y convi-
vencia pacifica, y un 20% al Imperio de la ley y la segu-
ridad ciudadana.

En el Eje Estratégico No. 2, que busca una Socie-
dad con Igualdad de Derechos, el mayor aporte de
las OSC es en el objetivo vinculado con la Educa-
cion de calidad para todos y todas, donde un 65.7%
de las OSC consultadas estidn involucradas. Por
otro lado, el 60.0% de las organizaciones aportan a
la igualdad de derechos y oportunidades, el 54.3% a
la salud y seguridad social integral; en tanto que un
40.0% a la vivienda digna en entornos saludables.
El 31.4% de las organizaciones aportan al deporte y
recreacidn fisica para el desarrollo humano, 28.6% a
la cultura e identidad nacional en un mundo global,
y un 25.7% dedica programas y proyectos a la cohe-
sién territorial.

I1l. ANALISIS DE RESULTADOS

En el Eje Estratégico No. 3, que procura una economia
sostenible, integradora y competitiva, las organizacio-
nes de sociedad civil que participan en este ejercicio tie-
nen un alto nivel de aporte. E1 40% de las organizaciones
desarrollan acciones para contribuir al objetivo de una
Economia articulada, innovadora y ambientalmente sos-
tenible. Otro 40.0% de las OSC contribuyen al tema de
Competitividad e innovacién en un ambiente favorable
a la cooperacién; un 37.1% a la Generacién de empleos
suficientes y dignos, y un 28.6% a la de Energia confiable,
eficiente y ambientalmente sostenible y a la responsabi-
lidad social. En tanto que un 28.6% tienen programas
que apuntan hacia el objetivo de una Estructura produc-
tiva sectorial y territorialmente articulada.

En el Eje Estratégico No. 4, que procura una Sociedad
de produccién y consumo ambientalmente sostenible, la
mayor contribucién, con 51.4%, es al objetivo que busca
la “Eficaz gestién de riesgos para minimizar pérdidas
humanas, econémicas y ambientales”. Por otro lado, un
45.7% se relacionan con el Manejo sostenible del medio
ambiente y un 34.3% a la Adecuada adaptacién al cam-
bio climatico.

En relacién a los Ejes Estratégicos, vistos como un con-
junto, se puede apreciar que las organizaciones de la socie-
dad civil realizan sus mayores aportes al Eje No. 2, el cual
“procura una sociedad con igualdad de derechos”, aqui
intervienen el 85.7% de las OSC. Luego el Eje No. 1 que
procura un Estado social democrético de derecho, en el
cualun 68.6% de las OSC tiene algtn tipo de intervencién.

Por otro lado, al Eje No. 3, el cual procura una Economia
sostenible, integradora y competitiva, aportan el 60% de
las OSC y al No. 4 que procura una sociedad de produc-
cién y consumo ambientalmente sostenible, un 54.3% de
las organizaciones.

35



I1l. ANALISIS DE RESULTADOS

TABLA 16: 0SC ALINEADAS CON END SEGUN EJE ESTRATEGICO Y OBJETIVO GENERAL

EJE ESTRATEGICO % OSC | OBJETIVOS GENERALES % OSC

4. Procura una Sociedad 54.3 4.1. Manejo sostenible del medio ambiente
de Produccién
y Consumo 4.2. Eficaz gestion de riesgos para minimizar
Ambientalmente pérdidas humanas, econémicas y 51.4
Sostenible ambientales
4.3. Adecuada adaptacioén al cambio 343
climatico )

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013
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3.6.3RELACION CON OTROS PLANES,
POLITICAS, PROGRAMAS O
ESTRATEGIAS NACIONALES

Las OSC consultadas, aportan a otros planes tematicos
y/o sectoriales, entre los que se destacan el Plan Decenal
de Educacién, el Plan Decenal de Salud, el Plan Estraté-
gico Nacional de VIH-SIDA y el Plan Nacional de Alfabe-
tizacién.

, TABLA 17:
RELACION DE LAS OSC CON OTROS PLANES NACIONALES

# OSC % de

Plan Decenal de

Educacién 3 8.6 %
Plan Decenal de Salud 3 8.6 %
Plan Estratégico

Nacional de VIH-SIDA 2 5.7 %
Plan Nacional de 5 ==

Alfabetizacién

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013
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La necesidad de un mayor aporte de las OSC a otros pla-
nes relevantes para el desarrollo del pais es un reto que
estd pendiente. A esto hay que sumarle los Pactos que se
derivan de las END, entre los cuales esta el Educativo, en
cuyo didlogo y posterior consenso hubo una importante
participacién de las organizaciones sociales. El desafio
serd cémo contribuyen las OSC a su efectiva puesta en
practica.

3.7 GESTION DE RECURSOS
HUMANOS

3.7.1 DISTRIBUCION DEL PERSONAL

Las OSC que participaron en este tercer ejercicio de rendi-
cién de cuentas en la Reptiblica Dominicana registran un
total de 11,362 personas vinculadas a sus trabajos de las
cuales 7,144 (63%) son mujeres y 4,218 (37%) son hom-
bres.

Del capital humano vinculado a los programas y proyec-
tos delas OSC: 8,061 lo realizan en su condicién de volun-
tarios, de las cuales 5,026 son mujeres y 3,035 hombres.

Ademas, 3,120 son personal remunerado permanente,
entre ellos 1,108 hombres y 2,012 mujeres. Conjunta-
mente se registran 181 personas remuneradas no perma-
nentes, de los cuales 106 son mujeres y 75 hombres.

, TABLA 18: o
DISTRIBUCIGN DEL PERSONAL POR CONDICION Y GENERD

Condicion ______________|Hombres _|Mujeres _[Total |

Voluntarios 3,035 5,026 8,061
Remunerados Permanentes 1,108 2,012 3,120
Remunerados no Permanentes 75 106 181
TOTAL 4,218 7,144 11,362

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013
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La distribucién del personal en el caso de las OSC eva-
luadas, es la siguiente: un 70.9% es personal voluntario,
27.5% personal remunerado y 1.6% remunerado no per-
manente, lo que nos indica el alto nivel de labor volun-
taria que se realizan en las OSC en la Republica Domi-

nicana.

GRAFICO 15:
PARTICIPACION DE MIEMBROS DE 0SC

PARTIC[PACI()N % TOTAL
SEGUN CONDICION

1.6

B Voluntarios
I Remunerados Permanentes

[l Remunerados no Permanentes

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013
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GRAFICO 16:
PARTICIPACION SEGUN GENERD

PARTICIPACION % SEGUN GENERO

[ Hombres

B Mujeres

Fuente: Base de datos Rendiciones -Republica Dominicana- 2013

3.7.2 POLITICA DE EMPLEO Y
CONTRATACION DE PERSONAL
DE LAS OSC

En relacién a la politica de empleo y contratacién de per-
sonal, de las 35 organizaciones de la sociedad civil con-
sultadas el 62.9% afirma que promueve empleos decente,
ademds un 57.1% exige a los contratistas el pago de obli-
gaciones para los empleados que subcontratan.

El 80% de las OCS que participaron voluntariamente
en este ejercicio de rendicién de cuentas, afirmaron que
cuentan con politicas internas para la capacitacién y pro-
mocién del personal que labora en la institucion.



I1l. ANALISIS DE RESULTADOS

, TBLALS:
POLITICAS DE EMPLED Y CONTRATACION DE LAS 0SC

Promueve el empleo decente en las organizaciones 22 62.9
RERESERERES el o e
Politica de contratacién para jévenes (18 a 25 afios) 9 25.7
| Poltca e capactacony pomocigndelpersonal 28 800
Reglamento interno 35 100.0
| Poltcadeselecciony conratacndepersonal 30 87
Politica para evitar la discriminacién de cualquier tipo 23 65.7

Fuente: Base de datos Rendiciones -RepuUblica Dominicana- 2013

En relacién a la existencia de Reglamento Interno TABLA 20:

para regular las contrataciones y estabilidad del capi- POLITICAS DE PROTECCION SOCIAL DE LAS 0SC
tal humano de las OSC, en un 100%, dispone de dicho
marco normativo y un 85.7% politica de seleccién y con-
trataciéon de personal, asi como un 65.7% disponen de CONCEPTO # OSC | % OSC

politica para evitar la discriminacién de cualquier tipo.

Politica igualdad de
género en el salario = 0

3.7.3 POLITICAS DE PROTECCION
SOCIAL DE LAS OSC

De las organizaciones de la sociedad civil vinculadas a
este ejercicio, un 40% dispone de politica para promover Mujeres en cargos

. ) . - - 2 1.4
la igualdad de género en el salario. Todas cuentan con de direccion . o
mujeres en los cargos de coordinacién y el 91.4% de las
OSC tiene mujeres en cargos de direccién. Fuente: Base de datos Rendiciones -RepUblica Dominicana- 2013
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IV.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

ste Tercer Informe de Rendicién de Cuentas de Orga-
nizaciones de la Sociedad Civil Dominicana, evi-
dencdia el aporte de las OSC en la promocién de un
Estado Social Democratico de Derechos en el pais.
Esto es posible, gracias a que una parte importante de las
OSC participantes se encuentran alineadas a los Objeti-
vos y ejes de la Estrategia Nacional de Desarrollo (END).

La alta vinculaciéon de las OSC a la promocién de los
derechos humanos, la participacion de la ciudadania
y a la estrategia de reduccion de la pobreza, muestra
el valor y el significado del trabajo desarrollado por
estas organizaciones, sobre todo, teniendo en cuenta
que la mayor intervencion se registra en actores vul-
nerables y excluidos, entre ellos la familia, mujeres,
campesinos, sectores con discapacidad, entre otros.

Se reconoce la alta intervencion de las OSC en el de-
sarrollo de politicas sociales de calidad, de manera es-
pecial en prestacion de servicios y asistencia directa,
basicamente en el sector de educacién y salud.

En este informe se refleja el importante aporte de las
organizaciones sociales en distintas areas del desa-
rrollo, lo que contribuye a mejorar la calidad de vida
de la poblacion meta de estas organizaciones. Se debe
destacar ademas, el altruismo de los/as miembros de
las OSC, como se evidencia en la carga importante del
trabajo que descansa en un personal voluntario.

Los retos de la sostenibilidad financiera de las OSC
quedaron evidenciados a partir de las limitaciones

propias de la cooperacién internacional, la cual dis-
minuye cada vez mas. Por otro lado, el financiamiento
relacionado con actividades de servicios y autogenera-
ci6én cobra cada vez mayor importancia, lo cual garan-
tiza la continuidad y profundizacién del alcance de las
acciones desarrolladas.

Los resultados presentados en este informe y los da-
tos aportados en los distintos componentes objeto de
la autoevaluacién, nos conducen a afirmar que para
profundizar los mecanismos de rendicién de cuentasy
transparencia en las organizaciones de la sociedad ci-
vil de la Republica Dominicana, es necesario tomar en
cuenta las siguientes recomendaciones:

1 Disefiar un programa de asistencia técnica para
las organizaciones de la sociedad civil, para la
" adecuada adopcion de instrumentos y politi-
cas que fortalezcan la rendicién de cuentas y la

trasparencia.

2 Elaborar un modelo de Cédigo de Etica para

organizaciones de la sociedad civil, que pueda

ser adecuado a las caracteristicas de las OSC y
facilitar su adopcion.

Promover un monitoreo y autoevaluacion perma-

|G

nente de los portales web de las organizaciones de
la sociedad civil, para registrar los avances y ofre-
cer recomendaciones en relacién a las informacio-
nes que deben tener a disposicion para impulsar
mayores niveles de rendicién de cuentas.
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Iniciar un programa en la Repiblica Domini-
cana, que conduzca e incremente la adopciéon
de Politicas de Prevencién de Conflicto de Inte-
rés en las organizaciones sociales.

Fortalecer los mecanismos de control interno y
externo de las organizaciones de sociedad civil,
garantizando la publicidad y divulgacién de las
auditorias y evaluaciones realizadas.

Desarrollar mayores acciones de inciden-
cia que permitan robustecer las relaciones
Estado-sociedad, para lo cual es necesario
generar mayores niveles de confianza promo-
viendo la rendiciéon de cuentas y transparen-
cia mutua.

Ampliar de forma sistémica, coordinada e inte-
gral el aporte de las organizaciones de la socie-
dad civil, para la implementacién de la Estra-
tegia Nacional de Desarrollo. Para ello, es
fundamental pensar en intervenciones mas
coordinadas con las instituciones con respon-
sabilidad en el Estado dominicano.

Desarrollar una multiplicidad de fuentes de
financiamiento es una tarea urgente, inclu-
yendo la promocién de politicas de responsa-
bilidad social empresarial, que permitan un
mayor nivel de aporte y compromiso del sector
empresarial.

Apoyar la adopcion y generacion de reflexion
en el sector social en torno al financiamiento
publico y privado, de manera especial, poner
énfasis en la adopcién de politicas transpa-
rentes para la elaboracién y aprobacion de
politicas claras para la recepciéon de donacio-
nes.

Promover, via una estrategia integral que invo-
lucre organizaciones de distintos tipos, carac-
teristica y presencia para la promocién de la
implementaciéon de la Ley No. 61-13 sobre el
Voluntariado.

Iniciar la integracion del uso de las TIC para
potenciar la adopcién o implementacién de
politicas de rendicion de cuantas, transparen-
cia, mecanismos de control de las OSC.

Desarrollar politicas que permitan la utiliza-
cion de las redes sociales de las OSC para la
divulgacién de informacién administrativa,
financiera y de gestién, componente esen-
cial en el camino de la rendicién de cuentas, la
proactividad.

Promover mecanismos de mayor disponibili-
dad de informacién en los portales web de los
procesos de contrataciones de bienes, servi-
cios y obras, adoptando el principio de maxima
publicidad para las contrataciones, promo-
viendo organizaciones con mayor apertura.
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